Relatério de
Sustentabilidade

2021




O

Sobre
este relatorio

_Acima: imagem cientifica: DNA.
Capa: imagem cientifica de genética e genoma.



Planeta saudavel
Pessoas saudaveis

GSK Brasil apresenta seu Relatério de
Sustentabilidade 2021, inspirado na
metodologia GRI (Global Reporting Initiative)

e nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS), da Organizacao das Nagées Unidas (ONU).

Este documento é parte do nosso compromisso com
a sociedade e stakeholders. Aqui estao elencadas
iniciativas e projetos de todas as areas de

negoécios, bem como avancos econdmicos, sociais
e ambientais, referentes ao periodo de 1° de janeiro
de 2021 a 31 de dezembro de 2021.

Neste ano, contribuimos com a saude e a qualidade
de vida da populagao por meio de investimentos em
pesquisa e desenvolvimento, além da ampliagao

de parcerias para proporcionar acesso a vacinas e

medicamentos inovadores.

_Sede da GSK Brasil.

Para mais
informacodes
sobre nossa

atuacao, acesse
gsk.com.br
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Atuamos ativamente

para melhorar a qualidade
de vida dos brasileiros

ha mais de 110 anos,

e N0SSO COMPromisso
reflete em sermos

uma companhia cada

vez mais sustentavel.”

Gabriela Simdes
diretora de Comunicacao Corporativa.
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tempo em que vivemos tem demandado

relacdes cada vez mais colaborativas.

A pandemia provocou uma série de
adaptacdes e reinvencdes, e juntos refletimos sobre
como prosseguir em todas as esferas, sem deixar
de cuidar de um aspecto muito importante: nossa

saude, individual e coletiva.

Neste que foi o meu primeiro ano como General
Manager da GSK Brasil, testemunhei nosso time
unido, empenhado a conquistas ambiciosas

e fazendo a diferenga, sem deixar escapar a
verdadeira esséncia da GSK: prover solugdes
inovadoras em saude e qualidade de vida a
sociedade nos quatro cantos do pais. Atuamos sob
uma atmosfera positiva e engajadora, na busca por

acodes criativas, que o atual momento requer.

Em nosso Relatorio de Sustentabilidade registramos
iniciativas pautadas nos parametros éticos mais
rigorosos, na responsabilidade social e no cuidado
com o planeta. Através do talento dos nossos
colaboradores, atuamos juntos, num ambiente
inspirador, rumo a retomada da nossa performance

e alcangamos resultados significativos.

Encerramos 2021 com 52% dos cargos de lideranga
ocupados por mulheres, um marco histérico do qual
muito me orgulho. Além disso, temos pessoas de
dez diferentes nacionalidades atuando no Brasil.

A equidade de género, o estimulo a diversidade

e ainclusédo e a pluralidade de pensamentos sao

cruciais para o nosso melhor desempenho.

Avancos importantes também marcaram a atuagéo
da companhia na mitigagado de impactos ambientais.
Inauguramos uma usina fotovoltaica em nossa
fabrica, no Rio de Janeiro, em consonancia com a
transicdo para energias renovaveis - o Brasil é o
primeiro pais da América Latina a implementar o
projeto-piloto. Entendemos que n&o ha progressos

sem contribuirmos com a saude do planeta.

52%

de mulheres

em cargos de
lideranca e

10 nacionalidades.

({4
A equidade de

género, o estimulo
a diversidade

e a inclusao

e a pluralidade

de pensamentos
sao cruciais para
0 nosso melhor
desempenho.”
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Promover o acesso

a medicamentos,
vacinas e produtos
inovadores ao maior
numero de pessoas
possivel é o que

nos impulsiona
todos os dias.”

Mantivemo-nos na lideranga do mercado de
Vacinas, quando falamos em volume de receita.
A imunizagéo adulta € um dos nossos focos para
os proximos anos e 2021 marcou a aprovagao
regulatéria de Shingrix, importante imunizante

contra herpes zoster.

Em HIV, mais da metade dos pacientes em
tratamento no SUS (~ 450 mil) utilizam medicamento
da GSK. A aprovacgao regulatéria de Dovato
(dolutegravir e lamivudina), antirretroviral de dose

Unica diaria, foi mais uma conquista.

Nosso papel permanece relevante no controle
de doengas respiratorias e a incorporagao de
Nucala (mepolizumabe), imunobiolégico contra a
asma grave, nas redes publica e privada também

representou uma grande vitoria.

Em Oncologia, Zejula (niraparibe) comegou a ser
comercializado no Brasil, trazendo mais esperanga

as pacientes com cancer de ovario.

Contra a Covid-19, seguimos empenhados e
investindo, junto a relevantes parceiros globais, na
pesquisa e desenvolvimento da segunda geragao de
vacinas e na criagdo de potenciais medicamentos

para tratamento.

Promover o acesso a medicamentos, vacinas e
produtos inovadores ao maior nimero de pessoas
possivel € o que nos impulsiona todos os dias. Pelo
sétimo ano consecutivo, o Access to Medicine Index
(ATMI) destacou a GSK como lider do ranking das

20 maiores empresas farmacéuticas do mundo.

Nossa ambicao pelo bem-estar dos pacientes esta
no centro de tudo o que fazemos. E uma honra ter
0 compromisso de contribuir com a populacédo do
nosso pais levando tecnologia em saude e sendo
eleita uma das 3 melhores farmacéuticas em

Satisfagcéo do Cliente pelo Instituto MESC.

Por tudo isso e muito mais - que vocé pode conferir
neste Relatorio - compartilho de uma sensacgao
pessoal Unica. A de estar a frente de um time que
entendeu o momento e se reinventou ainda mais; de
integrar uma companhia que compreende seu papel
em um momento tao crucial do pais e do mundo,
principalmente por atuar em saude. E certo de

que tudo o que vivemos em 2021 foi aprendizado,
superacao e persisténcia para continuar entregando

com exceléncia o que a sociedade precisa.

Andre Vivan, presidente da Divisao

Farmacéutica da GSK Brasil.



Palavra da lideranca

€€

A divisao de
Consumer Healthcare
esta preparada para
se tornar uma
empresa independente
e lider mundial em
saude do consumidor.
Ndés geramos produtos
e inovagoes confidveis
para entregar a
melhor satide todos

os dias com
humanidade.”

Yanir Karp, presidente da Divisdo
de Consumer Healthcare da GSK Brasil.

é¢

Produzimos
milhoes de
unidades de
produtos ao longo
do ano, zelando
pela alta qualidade
em todo o processo
para contribuir
com o bem-estar
dos brasileiros."

Graziela Soares, diretora da fabrica
da GSK Brasil.
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Talento e
resiliéncia
para alcancar
performance
com
proposito
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este relatdrio vocé acompanhard nossos

esforcos em busca da retomada em 2021.

Sintetizamos no capitulo a seguir as agoes
implementadas ao longo do ano, cujos detalhes vocé

poderd acompanhar por todo o documento.

A jornada imposta pela pandemia de Covid-19,
que chegou de surpresa para todos ndés em 2020,
exigiu uma revisao importante dos planejamentos
estratégicos de todas as areas. O momento era
focar nas metas definidas para o ano, de forma a
recuperar as perdas ocasionadas pelo ambiente
externo desfavoravel.

Internamente, porém, estavamos seguros da nossa
capacidade e, sobretudo, da nossa resiliéncia.

A decisao foi manter todos os recursos e
investimentos previstos para o Brasil, por o pé no
acelerador e entregar performance com propésito.
Para nos, as pessoas sado o ativo mais importante
da operacgédo da companhia. Por isso, estimulamos
a recuperacdo do negécio através da atitude de
cada um, vivendo as regras de ética e compliance,
atuando em linha com a nossa Cultura.

Transformacgao inspiradora

Passamos por um ano de contexto externo ainda
muito desafiador. Internamente, promovemos
transformacgdes na gestéo local da companhia

e iniciamos o processo de construgao de duas
novas empresas, para estarmos mais proximos
dos stakeholders e das necessidades da
sociedade brasileira.

Atentos ao impacto da pandemia sobre os
funcionarios, investimos em solugdes para o
gerenciamento do estresse e melhoria da saude
mental e do bem-estar emocional. Como resultado
dessas praticas, reduzimos em 65% o indice

de burnout entre os nossos colaboradores nos
ultimos anos.

Nossos esforgos também contribuiram para a
manutencdo do apoio a pesquisa cientifica junto

a instituicdes renomadas. A aprovagéao regulatéria
de vacinas e medicamentos inovadores, e a
incorporagao de farmacos importantes na cobertura
dos sistemas publico e privado de saude foram
marcos que impactaram positivamente a vida das
pessoas, bem como as que vivem com HIV ou com
doencas respiratorias e raras no pais.

Mapeamos tendéncias e evoluimos em diferentes
parcerias visando simplificar processos, aperfeigoar
0 engajamento com profissionais de saude e
aprofundar a jornada dos nossos consumidores e
pacientes, na busca por mais qualidade de vida.

Inovagao e processos de qualidade otimizaram e
reduziram custos de transporte, armazenamento

e distribuicdo dos nossos medicamentos, vacinas
e produtos de consumo, garantindo o acesso e
abastecimento de insumos essenciais a saude das
pessoas ao longo de todo o ano.

Nossa agenda de Inclusdo & Diversidade tem
propiciado um ambiente de trabalho cada vez

mais leve, humano, estimulante e criativo, com
diferentes perspectivas que nos ajudam a melhorar
a performance da companhia e o relacionamento
interpessoal dos funcionarios.

Avangamos em agdes para a protegao do meio
ambiente e no compromisso com a responsabilidade
social, certos do nosso papel como protagonistas de
um futuro mais sustentavel.

GSK: agora, vocé conhece!

Com o objetivo de contar a sociedade
quem sS0mos, 0 que Nos move e 0
que fazemos para melhorar a satde
de milhdes de pessoas todos os dias,
lancamos a campanha “GSK: Agora,
Vocé Conhece”.

Aproximadamente 24 milhoes

de pessoas foram impactadas

no ambiente digital (Facebook,
Instagram e Youtube) e a
expectativa é ampliar a campanha
em 2022. Conheca aqui:

+ RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021
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Vencendo
as doencas
juntos!
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pandemia de Covid-19 dominou muitos

aspectos da nossa vida nos ultimos

anos, mas também ajudou a fortalecer a
importancia da ciéncia como a melhor aliada em
prol da satde. Na GSK, mesmo diante dos desafios,
mantivemos vivos o nosso propésito e as prioridades
estratégicas de longo prazo. Nosso objetivo
permaneceu inalterado: levar produtos de saude
inovadores e de alta qualidade ao maior nimero de
pessoas possivel, por meio do conhecimento técnico

e cientifico e do talento de nossas pessoas.

3

L=

Nesse periodo tivemos muitos aprendizados.
Aprendemos que olhar para o futuro e nos
prepararmos para as adversidades € essencial
néo so6 para o resultado do ano, mas para a

sustentabilidade da nossa performance.



No Brasil:

d maior industria
farmacéutica no pais*

11 3 anos de atuacao

1 9 83 funciondrios

de unidades de

99 m'l produtos distribuidos

no pais

*Fonte: IQVIA PMB/NRC Dez 2021

No mundo:

92 paises

+9O mil empregados

unidades/doses de

1 ®* medicamentos, vacinas
. 1 e produtos de saude do

consumidor entregues

2 1 vacinas em producao

4 medicamentos
em desenvolvimento

£ 34 bi i

investimento

£ 52 b]_ total em P&D

em 2021

a + RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021
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10 que fazemos

Estamos presentes no Brasil desde 1908.
Nossa sede esta localizada no Rio de Janeiro,
onde contamos ainda com uma fabrica e um
Centro de Distribuicao. Atuamos por meio de
duas divisbes de negocios: Farmacéutica (que
engloba as areas de Vacinas, HIV, Oncologia e

Imunologia/Respiratéria) e Consumer Healthcare
(Medicamentos Isentos de Prescrigdo - MIPs

e produtos para a Saude). A partir da uniao

da ciéncia, tecnologia e do talento das nossas
pessoas, ajudamos a melhorar a saude de milhdes
de brasileiros todos os dias.

Farmacéutica:

Vacinas + HIV + Oncologia + Imunologia/Respiratéria

Somos lideres nas areas Respiratdéria e HIV,
e temos um amplo portfélio de
medicamentos que tratam doencas em
diversas areas terapéuticas como: Urologia,
Antibidticos, Dermatologia, Sistema Nervoso
Central, Doencas Respiratérias, Imunologia

e Doencas Raras.

Recentemente, iniciamos a expansao da area
de Oncologia, com foco em canceres
ginecoldgicos. E estamos fortalecendo nosso
pipeline em imunologia, letalidade sintética
e tecnologias avancadas para fornecer
medicamentos transformacionais para os
pacientes. Nosso pipeline global atual conta

com 21 vacinas e 43 medicamentos.

Nosso portfélio de Vacinas comercializadas
globalmente é o mais amplo da industria
e inclui mais de 20 imunizantes contra

diferentes doencas.

No Brasil, a cada segundo, sao distribuidas
trés doses de vacinas de origem GSK® que
ajudam a proteger as pessoas durante todo

o ciclo de vida e a prevenir doencas como:
pneumonia, meningite, coqueluche, hepatite,
rotavirus, difteria, tétano, sarampo,

caxumba, rubéola e gripe.

Continuamos em sinergia com diversos
parceiros globais para a pesquisa e o
desenvolvimento de solucdes seguras

e eficazes de combate ao coronavirus.

Consumer Healthcare:

Medicamentos Isentos de Prescricao médica

Desenvolvemos e comercializamos produtos
para a saude e Medicamentos Isentos de
Prescricdo (MIPs), com marcas lideres e
recomendadas por especialistas nas areas

de Saude Oral, Alivio da Dor, Bem-Estar

e Gastrodigestiva. Combinamos ciéncia e
percepcdes do consumidor para criar marcas
inovadoras, como: ENO, Sensodyne, Corega,

Centrum e Advil.



| Pilares

Inovacao

Inovar esta em

nosso DNA. Para

nos, as fronteiras da
Inovacgao vao além do
desenvolvimento de novos
produtos. Investimos

em exceléncia cientifica

e técnica em todos os

_|_
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Performance

Somos lideres em

solucdes para a saude
em diversas areas no
Brasil, como Vacinas, HIV
e Respiratoéria. Focamos
no desenvolvimento dos
nossos colaboradores e

atuamos com exceléncia.

Confianca

Temos o compromisso

de usar nossa ciéncia

e tecnologia em prol

do avanco da saude.
Promovemos o aumento
do acesso a medicamentos

e vacinas, além de

nossos processos, desde
as fases operacionais até
comerciais e logistica.

| Rumo a duas novas empresas: GSK e Haleon

Enquanto construimos uma histoéria de sucesso,
o mundo continua evoluindo rapidamente. As
necessidades dos consumidores e clientes estao
mudando e, por isso, temos feito progressos
importantes na organizagao para estabelecer

duas novas empresas, em 2022.

Teremos uma GSK biofarmacéutica, com um
portfolio lider em Vacinas, medicina especializada
e medicamentos em geral, além de Pesquisa

& Desenvolvimento baseada na ciéncia do
sistema imunolégico, na letalidade sintética e em

tecnologias avancgadas.

Criaremos uma companhia lider mundial em
Consumer Healthcare - denominada Haleon -
com marcas reconhecidas e baseadas na ciéncia
confiavel e na compreensdo humana. Haleon

tera um objetivo claro de entregar a melhor saude

consolidar importantes

aliancas estratégicas.

cotidiana com humanidade, e uma estratégia
focada em fornecer solugdes sustentaveis,

crescimento e retornos atraentes aos acionistas.

As novas companhias realocardo os empregados
atuais em duas empresas sem impacto no numero
total de funcionarios e aumentara o potencial

de oportunidades em ambos os mercados:

farmacéutico e saude do consumidor.

Continuaremos investindo no aumento de
nossa capacidade produtiva, com ampliagdes
ja em andamento da linha de producao e de

nosso laboratério.

Seguiremos comprometidos em transformar
positivamente o meio ambiente e a sociedade
em que estamos inseridos, seguros do nosso

papel protagonista na constru¢do do amanha.

+ RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021
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| Préemios & Reconhecimentos

A GSK é uma das empresas de salde mais
inovadoras, confiaveis e com melhor desempenho
do mundo. A cada ano, avangamos em
reconhecimentos e premiagdes que ratificam nosso
compromisso em promover saude e qualidade de

Access to Medicine Index

Pelo 7° ano consecutivo, o Access to Medicine Index
aponta a GSK como lider do ranking das 20 maiores
farmacéuticas do mundo. O indice € baseado no
progresso que as empresas promovem para a melhoria
do acesso a medicamentos em 106 paises de renda
baixa e média.

—ACOES SOCIAIS
Selo Amigo de Jacarepagua
Em reconhecimento as iniciativas e servigos prestados
no entorno da nossa sede, recebemos o Selo Amigo
de Jacarepagud, concedido pela subprefeitura do
bairro, no Rio de Janeiro. O selo reconhece e incentiva
parcerias para promover o desenvolvimento da regiéo.

—INOVACAO
Empresas Mais Inovadoras Fast Company
Estamos entre as 10 empresas mais inovadoras de
2021, segundo a Fast Company. O reconhecimento
reforga o compromisso que temos com o
desenvolvimento de vacinas e medicamentos que
fazem a diferenca na vida das pessoas.

—SUSTENTABILIDADE
Dow Jones
Globalmente apontados como lider do Dow Jones
Sustainability Index (DJSI) entre as industrias
farmacéuticas. O indicador reconhece a lideranga
empresarial em fatores ambientais, sociais e de
governanga (ESG).

Mulheres na Lideranca - Revista Fortune

Pela 32 vez, nossa CEO global, Emma Walmsley, lidera
a lista das 50 mulheres mais poderosas do mundo dos
negocios, pela revista Fortune.

Top 50 Empregadoras para Mulheres

- Business in the Community

Somos uma das 50 melhores empregadoras para
mulheres, segundo a Business in the Community, a
maior € mais antiga organizagdo empresarial dedicada
a negocios responsaveis.

vida ao maximo de pessoas possivel. Em 2021,
fomos destaque em diversas areas, como saude
mental e bem-estar, sustentabilidade, logistica,
satisfacdo do cliente e pelo nosso relacionamento
com profissionais de saude.

Prémio Einstein

Nosso compromisso em garantir o fornecimento de
imunizantes durante a pandemia foi reconhecido pelo
Hospital Albert Einstein. Anualmente, o Einstein premia
seus melhores fornecedores — a edigao 2021 teve 483
inscritos em 15 categorias.

Eficiéncia Logistica do Aeroporto Galeao
Recebemos o Prémio Ouro do Programa de Eficiéncia
Logistica do Aeroporto Internacional Tom Jobim
(Galeéo), no Rio de Janeiro, por registrar a redugéo

de tempo médio mais expressiva de permanéncia de
cargas farmacéuticas no aeroporto, em comparagao ao
ano anterior.

Drogarias Aratjo

Pela 32 vez, sendo o 2° ano consecutivo, recebemos o
Prémio Eficiéncia Logistica 2021, pela Drograria Araujo,
na categoria Medicamentos. A premiacao visa destacar
os melhores resultados de nivel de servigo e qualidade
de entrega de medicamentos a rede.

Prémio FazLog

A divisdo de Consumer Healthcare foi uma das
vencedoras da edi¢ao 2021 do Prémio FazlLog, que
homenageia os principais fornecedores do Carrefour
pelo desempenho no processo de abastecimento de
produtos e eficiéncia em nivel de servigo.

—SATISFACAO DO CLIENTE

Prémio MESC

Somos uma das trés melhores empresas do segmento
farmacéutico em Satisfagdo do Cliente, segundo

o Instituto MESC. Figuramos ainda entre as 100
melhores empresas do ranking geral. A premiagéo
considerou mais de 18 milhdes de opinides a respeito
de 10 mil empresas.



REDES DE FARMACIA

E ATACADISTAS

Advantage Awards

Nossa divisdo Farmacéutica ficou em 1° lugar no
ranking do Advantage Flash Report, na categoria
Medicamentos, que mede a percepgao das redes
de farmacia e de atacadistas em relagdo a industria
em sete areas de desempenho: relacionamento
comercial e suporte, pessoal, desenvolvimento de
categoria, marketing do consumidor, marketing/
promogao do cliente, logistica, servigo ao cliente

e cadeia de suprimento. A divisdo de Consumer
Healthcare conquistou o 2° lugar na pesquisa para
o canal distribuidor Farma.

Reconhecimento Panpharma & Santa Cruz
Nossa divisdo de Consumer Healthcare foi
destaque na categoria de Higiene e Beleza,
ocupando o 1° lugar na Panpharma e 2° na
Santa Cruz.

Prémio Raia Drogasil

A divisao de Consumer Healthcare foi reconhecida
como o melhor fornecedor nas categorias de
Perfumaria e produtos isentos de prescricéo (OTC)
do Programa Colaborativo da Raia Drogasil,
apresentando a melhor performance global dos
indicadores de Supply Chain e Comercial.

Prémio Grupo DPSP

O time de Consumer Healthcare recebeu o prémio
Categoria Prata no Programa Super Fornecedores
do Grupo DPSP, formado pelas redes Drogarias
Pacheco e Drogaria Sao Paulo, ficando no 3° lugar
geral da Categoria de Ndo Medicamentos.

Top Fornecedores Profarma

Fomos o fornecedor de maior destaque na
Profarma, nas categorias de Medicamentos Sujeitos
a Prescrigéo (Rx) e OTC, além da de Higiene &
Beleza (H&B). Pela divisdo Farmacéutica, também
fomos eleitos o TOP1 entre todos os fornecedores.

—SAUDE MENTAL E BEM-ESTAR
Top of Mind de RH
Figuramos entre as cinco empresas mais

reconhecidas pela comunidade brasileira de
Recursos Humanos, na categoria Promocéo da
Saude. O ranking, divulgado pelo Top of Mind de RH,
homenageia empresas com ac¢des transformadoras
na vida e no trabalho dos colaboradores.

This Can Happen Award

Nosso time LatAm de saude e bem-estar venceu o
This Can Happen Award 2021, na categoria Campanha
Saude Mental, concedido pela This Can Happen.

A entidade britanica apoia organizagdes no mundo
todo, incentivando a promocéao de agdes de saude
mental no ambiente de trabalho. A conquista veio
através do nosso Programa de Prevencéo ao Suicidio.

Prémio Nacional de Qualidade de Vida
Recebemos o troféu prata da categoria Boas Praticas
do Prémio Nacional de Qualidade de Vida, concedido
pela Associacao Brasileira de Qualidade de Vida, em
reconhecimento ao Programa Vida Saudavel.

Global Good Award

Fomos reconhecidos na categoria Engajamento e
Bem-Estar dos Funcionarios com o Prémio de Ouro
no Global Good Award. A premiagao reconhece nossa
estratégia de saude, que tem contribuido para o bem-
estar dos nossos colaboradores.

. PROFISSIONAIS DE SAUDE
Pesquisa Sindusfarma
Eleitos pela 32 vez consecutiva a farmacéutica mais
recomendada por pneumologistas, pediatras e otorrinos
pelo ranking do Sindusfarma, que avalia a percepgao
de médicos em diversos parametros, tais como
inovagéao, confianga, preferéncia e recomendacgao.

+ RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021
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O

Ciencia, Talento

e Tecnologia em busca
de medicamentos

e vacinas
transformadores



inovacao esta no centro do nosso propésito e,
a cada ano, fortalecemos nosso pipeline para
entregar solugdes cada vez mais modernas
aos pacientes. Nosso objetivo é levar produtos de
saude diferenciados, de alta qualidade e necessdrios
ao maior numero possivel de pessoas, prevenindo
e tratando doencas, mantendo as pessoas bem e

melhorando a qualidade de vida.

| Vacinas

A maior contribuicao que fazemos € melhorar a
saude das pessoas ao redor do mundo. Em 2021,
isso incluiu a entrega de 767 milhdées de vacinas.
No Brasil, temos mais de 30 anos de colaboragéao
com o Governo Federal, sendo um dos principais
parceiros das instituicées publicas voltadas a
vacinas, contribuindo com o Programa Nacional
de Imunizacdes (PNI) através de seus imunizantes
para todas as fases da vida: a GSK contribui

na prevencao de 11 das 19 doengas incluidas

| Divisao Farmacéutica

no programa de imunizag¢des de rotina. A cada
segundo, trés doses de vacinas de origem GSK sé&o
distribuidas em territério nacional.’

A aprovacao regulatdria de Shingrix? (vacina
contra herpes zoster recombinante) foi um marco
importante no Brasil, sobretudo porque a doenga
afeta aproximadamente 3 milhdes de pessoas ao
ano no pais.® O antigeno, que chega ao mercado
brasileiro em 2022, demonstrou eficacia de mais de
90% em adultos com 50 anos ou mais. Além disso,
a vacina tem eficacia e seguranca demonstradas
em grupos de individuos imunocomprometidos +%6
e esta autorizada para estas situagdes em
individuos de 18 anos ou mais.
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Esfor¢cos conjuntos para retomada

das coberturas

A cobertura vacinal, impactada em todo o pais
devido a pandemia do coronavirus, ainda é
considerada um ponto de muita atencao. Manter
a populagao com o calendario em dia contra
doencas imunopreveniveis é essencial para evitar
surtos e o retorno daquelas ja erradicadas. Além
da Covid-19, existem diversas outras doencgas
infecciosas graves, como meningite, pneumonia,
rotavirus, sarampo e poliomielite, que precisam
ser observadas com atengao.

_Nesta péagina: pegas de campanhas de
vacinagao contra meningite e coqueluche.
Na pagina ao lado: agdes e campanhas em
prol da vacinagéo.



Por isso, trabalhamos fortemente em iniciativas em prol
da conscientizacdo da sociedade sobre a importancia da
vacinacdo. Investimos em um mix de canais e formatos
para ajudar a reverter o cendrio de queda da cobertura
vacinal e entregar a relevancia do tema de forma
diversificada e didatica.

Participamos de uma grande acdo da Interfarma,
Associacao da Industria Farmacéutica de Pesquisa, que
promoveu uma campanha nacional de sensibilizacdo
sobre a vacinacdo, o Esquadrao da Vacina. Lancamos

a plataforma Vacinacao em Dia, em parceria com a
Sociedade Brasileira de Imunizacdes (SBIm), elaborada
para auxiliar profissionais da sala de vacinacdo na
recuperacao de esquemas vacinais atrasados; e apoiamos
a campanha “Movimento Vacinacao” da Sociedade
Brasileira de Infectologia (SBI).

Produzimos também, em parceria com Bio-Manguinhos/
Fiocruz, o podcast Conexao Vacinas, reunindo
especialistas num debate focado na importancia da
imunizacdo e nos desafios da rotina dos profissionais
que atuam nas salas de vacinacao.

Mantivemos contato periédico com a imprensa,
intercalando press releases e sponsored contents,

com veiculos como UOL e Grupo Globo, com destaque
para a série Resposta Imune, publicada em todas as
plataformas digitais do jornal Folha de S. Paulo. O
podcast abordou, especialmente, os riscos e motivos da
queda da vacinagdo no Brasil.

O assunto também foi tema do Coalizdo pela
Vacinacdo, projeto colaborativo da GSK realizado em
parceria com as Sociedades Brasileiras de Imunizacdes
(SBIm), Pediatria (SBP) e Infectologia (SBI), que
compreende uma série de lives acerca da importancia
e estratégias para retomada das coberturas em
criancas e gravidas, colaborando com a reducdo do
impacto da coqueluche nas lactantes no primeiro ano
de vida, entre outros tépicos.

Junto a Fundacao
Nacional Ezequiel Dias
(FUNED), apoiamos o
debate sobre a doenca
meningocdcica no
Brasil e a divulgacao
da ampliacdo da faixa
etdria da vacinacdo para
até 10 anos, 11 meses e
29 dias de idade, diante
do cenario de baixa
cobertura vacinal.’

| Divisao Farmacéutica

No combate a pandemia de Covid-19 especificamente,
estamos investindo, em colaboragdo com diversos
parceiros, em frentes de pesquisa focadas na
segunda geragao de vacinas candidatas e estudos
para tratamentos potenciais contra a doencga.

Vacinas

Vacina adsorvida hepatite a (inativada)

Vacina meningocécica ACWY (conjugada)

Vacina adsorvida difteria, tétano, pertussis (acelular)

e poliomielite 1,2 e 3 (inativada)

Vacina pneumocécica 10-valente (conjugada)

Vacina adsorvida difteria, tétano, pertussis (acelular)
Vacina rotavirus humano G1P [8] (atenuada)

Vacina adsorvida difteria, tétano, pertussis

(acelular), hepatite B (recombinante), poliomielite

1, 2, 3 (inativada) e Haemophilus influenzae tipo b
(conjugada) (DTPa-HB-IPV/Hib)

Vacina sarampo, caxumba e rubéola (atenuada)
Vacina adsorvida difteria, tétano, pertussis (acelular),
poliomielite 1, 2 e 3 (inativada) e Haemophilus
influenzae tipo b (conjugada) (DTPa-IPV/Hib)

Vacina sarampo, caxumba, rubéola e varicela (atenuada)
Vacina varicela (atenuada)

Vacina adsorvida hepatite A e hepatite B (recombinante)
Vacina adsorvida meningocécica C (conjugada)

Vacina adsorvida meningocécica B (recombinante)
Vacina adsorvida hepatite A e hepatite B (recombinante)
Vacina herpes-zoster (recombinante)

Vacina Hepatite B (recombinante)

Vacina influenza tetravalente (fragmentada, inativada)
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HIV

Por meio da GSK/ViiV Healthcare, ha mais de 10
anos atuamos exclusivamente no enfrentamento do
HIV. Somos o maior parceiro do governo brasileiro
no Programa Nacional DST/AIDS, investindo na
busca por solugdes inovadoras que impactem
positivamente a vida das pessoas vivendo com HIV.

B + RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021

Atualmente, mais da metade das pessoas vivendo
com HIV no Brasil (~450 mil) sdo tratadas

com medicamentos da GSK/ViiV Healthcare,
disponiveis gratuitamente no Sistema Unico de
Saude (SUS). Somente no ultimo ano, 45 mil
pessoas iniciaram tratamento pelo SUS,® sendo
90% destes com dolutegravir.

Em 2021, demos importantes passos na luta contra
o HIV no Brasil. Um dos mais significativos foi

a aprovacgao regulatéria de Dovato (dolutegravir
50mg + lamivudina 300mg), que combina dois
medicamentos em um comprimido de dose Unica
diaria para o tratamento de adultos e adolescentes
acima de 12 anos de idade com peso minimo

de 40kg.® O antirretroviral esta previsto para ser
disponibilizado no mercado privado em 2022.

Também foi ampliada a recomendacgéo do uso do
Tivicay (dolutegravir 50mg) para pacientes acima de
6 anos, com peso superior a 20kg.'"® Anteriormente,
o0 medicamento era indicado apenas para pessoas
que vivem com HIV acima de 12 anos (com peso
superior a 40kg). Foi aprovado ainda, o Tivicay
pediatrico (dolutegravir 5mg) para o tratamento

de criangas e bebés a partir de quatro semanas

de idade, com peso superior a 3kg."

A Anvisa aprovou, ainda, Rukobia (fostemsavir),
medicamento indicado para pessoas

multiexperimentadas que vivem com HIV, e cujas
opgodes de tratamento disponiveis no mercado até

entdo ja ndo apresentam o efeito desejado.



Apesar dos avancgos, particular atencéo ainda
deve ser direcionada a fim de acelerar os
esforgcos no combate ao HIV entre as criangas.

O relatério mais recente da UNICEF (Fundo das
Nagdes Unidas para a Infancia) sobre o tema
revelou que, em 2020, 300 mil criangas foram
infectadas e cerca de 120 mil morreram de causas
relacionadas a AIDS, em todo o mundo.™

Informar para desmitificar

Entendemos que, além de desenvolver novos
produtos, é parte essencial do nosso papel
difundir informagdes sobre prevengao, testagem,
diagndstico e inicio precoce ao tratamento,
seja através de apoios a reunides cientificas

ou de agdes para publico em geral e pacientes.
Nesse sentido, nossa iniciativa mais recente

foi a producao da série de TV “Deu Positivo”,
com o objetivo de compartilhar histérias de vida
real sobre diagnodstico e tratamento de pessoas
vivendo com o HIV. Sempre de forma clara,
comunicando diretamente com o publico jovem,
o mais afetado pela epidemia.

Apds ampliar a exibigdo da primeira temporada
na plataforma de streaming Globoplay, langamos
a segunda temporada da série no canal

MTYV, destacando a importancia da rede de
apoio formada por amigos e familiares como
peca fundamental para combater estigmas e
preconceitos relacionados ao HIV.

A desmitificagdo do HIV ainda € um grande
desafio. Para amplificar a conscientizacao sobre
o virus e a doenga, também investimos em
parcerias com grandes veiculos de comunicacgéo,
como o portal UOL, que criou um hub de conteudo
completo sobre o HIV, além de episddios de
podcasts em parceria com os principais canais do
Brasil ao longo do ano.

A estratégia de enfrentamento da doenca
envolveu, ainda, projetos através de associagoes
de pacientes, como o “Caminhos da Mandala”

e o “Juventude Saudavel”. As agdes visam
atender comunidades carentes com informacgdes
sobre prevengao a Infecgbes Sexualmente
Transmissiveis e realizagdo de testagem para o
HIV, em contribuicdo a reducao da transmisséo.

| Divisao Farmacéutica

Além disso, apoiamos 14 projetos de Educacgéao
Médica Independente, bem como atividades com
profissionais de saude sobre prevengao e cuidado
integral da pessoa vivendo com HIV.

_Banco
de imagem
externo.

_Trechos da série de TV
"Deu Positivo 2".

Estudos colaborativos no Brasil:

Estudo pediatrico

A GSK, em parceria com 10 centros
especializados em todo o Brasil, iniciou em 2021
um estudo de vida real para avaliar desfechos
clinicos em mais de 200 criangas em uso de
Tivicay (dolutegravir 50mg).

0

Y Estudo em mulheres gravidas

Em parceria com a Universidade Federal da
Bahia, esse estudo piloto visa avaliar a eficacia
de Tivicay (dolutegravir 50mg) mais Epivir
(lamivudina) para tratamento da gestante e
profilaxia da transmissdao de mae para filho do
HIV. O estudo, iniciado em 2021, inclui pelo
menos 20 gestantes.
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I Oncologia

Cada ponto da nossa histéria marca o inicio

de uma nova era. Seguimos expandindo nossa
atuacdo em Oncologia, pilar importante da GSK
para a sustentabilidade do negécio no Brasil.
Nosso portfélio busca oferecer beneficios
verdadeiramente transformacionais para as
pessoas que vivem com cancer. O foco inicial
no Brasil sdo os canceres ginecoldgicos, com
expectativa de expandir para outras neoplasias.

O ano de 2021 foi marcado pela aprovagéo
regulatéria e o subsequente langcamento de
Zejula (niraparibe), primeira terapia da unidade
de negécio. Trata-se de um novo medicamento
oral para o tratamento de manutengéo do
cancer de ovario. A chegada do produto ao
Brasil ampliou em trés vezes o grupo de
mulheres que poderao se beneficiar do uso dos
inibidores de PARP, que propiciam uma reducao
da recorréncia do cancer de ovario, com
diminuicdo de até 73% do risco de progresséo.™
Em dezembro de 2021, aproximadamente 100
pessoas estavam em tratamento com esta
terapia em 15 estados do pais.

Somos ambiciosos
pelo bem-estar dos
pacientes e em
desenvolver terapias
para necessidades
ainda ndo atendidas.




Os pacientes estdo no centro do que fazemos e
nosso foco é desenvolver terapias que fornegam
solugcdes para necessidades ainda nao atendidas.

Temos uma abordagem exclusiva de P&D

para combater o cancer em diversas frentes
inovadoras: imuno-oncologia, letalidade sintética,
alvo na célula tumoral e terapia celular. No
Brasil, estdo programados 15 estudos clinicos,
sendo 12 ja iniciados, com mais de 80 centros
de pesquisa e aproximadamente 220 pacientes
ativos e planejados.

Dois Programas de Acesso Expandido estao

em andamento para mulheres com tumores
ginecolégicos. Um com niraparibe (que beneficiou
75 mulheres com cancer de ovario avancado
antes da disponibilidade comercial no pais),

_Imagem cientifica: Célula T atacando um tumor.

Com o medicamento, o risco de

| Divisao Farmacéutica

e outro com dostarlimabe, para o tratamento com
cancer de endomeétrio avancado.

Apoiamos projetos de pesquisa nacionais — dois
estdo em fase de implantagdo — com algumas das
principais instituicbes de ensino e pesquisa no
Brasil, além dos de Educagédo Médica, envolvendo
desde profissionais em formacéao até os principais
lideres do pais. Mantemos um trabalho constante
com atividades que visam auxiliar os médicos a
identificar diferentes tipos de tumores e, assim,
antecipar o diagndstico e aumentar as chances
de cura dos pacientes.

Em 2021 lancamos
Zejula. Um novo
medicamento oral
para o tratamento
de manutencao do
cancer de ovario.

progressdo da doenca ou
ébito diminui em

73%
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I Imunologia/Respiratodria

Cinco décadas de vanguarda na area
Respiratoria

Em 2021, ativamos a¢des essenciais visando
a retomada da nossa performance. Todas as
areas trabalharam em conjunto, num senso de
time uUnico, com o propodsito de contribuir com
a saude dos brasileiros e oferecer as melhores
terapias aos pacientes portadores de doengas
respiratérias, independentemente do cenario

de pandemia.

_Acima:
Dispositivo
Ellipta -
Inalador.
Ao lado:
banco de
imagem
interno.

Montamos uma forca-tarefa que envolveu
eventos virtuais, em que conseguimos impactar
mais de 7 mil médicos especialistas. Como
resultado, reposicionamos Seretide (xinafoato
de salmeterol + propionato de fluticasona),
produto indicado para tratamento de asma
moderada-grave, atingindo um recorde historico
de participagcdo no mercado privado nos ultimos
cinco anos. Somente no Brasil, a doenga atinge
cerca de 20 milhdes de pessoas, segundo

a Sociedade Brasileira de Pneumologia e
Tisiologia (SBPT)'". Apenas cerca de 9% da
populacao apresentam parametros de bom
controle da doenca'®, o que possibilita

_Imagem cientifica: Lupus.

o0 paciente manter suas atividades no dia a dia,
sem os sintomas desconfortaveis, como falta de
ar e chiado no peito."

Nos ultimos anos, disponibilizamos, no mercado
brasileiro — que lideramos ha mais de 50 anos —,
cinco novos medicamentos para o tratamento

de doengas respiratérias. O mais recente, Trelegy
(furoato de fluticasona/brometo de umeclidinio/
trifenatato de vilanterol), para controlar a Doenga
Pulmonar Obstrutiva Crénica (DPOC), que no
Brasil provoca a morte de cerca de 40 mil pessoas
por ano,' cresceu e encerrou 2021 na lideranga
do mercado de terapias triplas fechadas.

Com Nucala (mepolizumabe), para asma grave
eosinofilica, vencemos a barreira do Acesso
através da incorporagdo do medicamento na
Conitec (SUS) e na ANS (Planos de Saude),
representando um marco importante para a
empresa. Encerramos 2021 com mais de 700
pacientes sendo tratados com Nucala no pais.

A GSK tem um extenso portfélio de medicamentos
classicos, ou seja, tradicionais, que em 2021
alcangou alguns marcos relevantes. A Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) aprovou
uma nova indicacdo do medicamento Avodart
(dutasterida) para o tratamento da alopecia
androgenética masculina, mais conhecida como
calvicie. Aproximadamente 50% dos homens
acima de 50 anos possuem a doenga."®

Entre os antibiéticos, comemoramos 40 anos
de Clavulin (amoxicilina + clavulanato de
potassio), marca sélida e lider nesse segmento
de mercado.?®



Doencas raras

| Divisao Farmacéutica

Nossa atuagéo também engloba a area de doengas

consideradas raras. Em 2021 pacientes adultos

com nefrite lUpica passaram a ter acesso a um

imunobioldgico que recebeu aprovacgéo regulatoria
para essa nova indicacao terapéutica. Até entao, o
Benlysta (belimumabe) era indicado apenas para

pacientes com Lupus Eritematoso Sistémico (LES).

A nefrite lUpica é uma doenga que provoca a

inflamacéo dos tecidos renais, comprometendo

a filtragem de toxinas que é feita pelos rins -

e é relacionada ao LES.?*

Saude Global

A Organizagao Mundial da Saude (OMS)
aprovou, em decisao histérica, o uso mais amplo

da nossa vacina contra malaria em criangas
que vivem na Africa Subsaariana e em outras
regides com transmissao moderada a alta.

Medicamentos

Aerolin Spray suspensdo aerossol
Aerolin Nebules solucao para inalacao
Aerolin xarope

Aerolin comprimido simples
Amoxil capsulas

Amoxil suspensdo oral

Anoro pé inalante

Aropax comprimido revestido
Avamys suspensao spray
Avodart capsulas

Bactroban pomade

Beclosol suspensdo tépica
Benlysta pé lidfilo injetavel
Benlysta solucdo injetavel
Betnovate N creme

Betnovate N pomada
Betnovate creme

Betnovate locao

Betnovate pomada

Betnovate solucdo tépica
Biovir comprimidos revestidos
Celsentri comprimido revestido
Clavulin BD suspensdo oral

Clavulin ES suspensdo oral

_Banco de imagem interno.

O imunizante demonstrou, em ensaios clinicos
de longo prazo, reduzir significativamente a
malaria em criangas. Trata-se do resultado de

mais de 35 anos de pesquisas lideradas pela
GSK com outros parceiros mundialmente.??

Clavulin comprimido revestido
Clindoxyl gel

Combodart capsula dura

Epivir comprimido revestido
Flixonase suspensdo tépica
Flixotide com propelente (aerossol)
Flixotide suspensdo para nebulizacdo
Flutivate creme

Imigran comprimido revestido
Kozenis comprimido revestido
Lacipil comprimido revestido
Lamictal comprimido dispersivel
Lamictal comprimido simples
Naramig comprimido revestido
Nasoclean solugao nasal

Nucala pé liéfilo injetavel

Nucala solucdo injetavel

Parnate comprimido revestido
Paxil CR comprimido de liberacao
modificada

Psorex creme

Psorex pomada

Psorex solucdo tépica

Regrair suspensao aerossol

Relvar Ellipta pé inalante
Seretide Diskus p6 inalante
Seretide Spray suspensao aerossol
Sotrovimabe

Stelazine comprimido revestido
Telzir suspensdo oral

Tivicay comprimido revestido
Trelegy pé para inalacao
Triumeq comprimido revestido
Valtrex comprimido revestido
Vanisto p6 inalante

Vitanol-A creme

Volibris comprimido revestido
Wellbutrix XL

Zejula capsula

Zentel comprimido mastigavel
Ziagenavir comprimido revestido
Ziagenavir suspensdo oral
Zinnat comprimido revestido
Zinnat pé para suspensdo oral
Zovirax creme

Zovirax comprimido simples
Zyrtec comprimido revestido

Zyrtec solucdo oral
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| Consumer Healthcare

Em todas as areas de atuagdo da GSK colocamos
nossos consumidores no centro de tudo o que
fazemos, oferecendo produtos que contribuam

para a qualidade de vida e para o cuidado com

a saude diaria de milhares de brasileiros. Nossa
divisdo de Consumer Healthcare desenvolve e
comercializa produtos para a saude e Medicamentos
Isentos de Prescrigdo (MIPs), com marcas lideres e
recomendadas por especialistas nas areas de Saude
Oral, Alivio da Dor, Bem-Estar e Gastrodigestiva.

Estamos construindo uma histéria de sucesso e
vimos o progresso da nossa jornada desde a joint
venture com a Pfizer Consumer Healthcare em
2019. As necessidades dos consumidores estédo
mudando com a rapida evolugdo do mundo e,
sobretudo, com a pandemia, que contribuiu para a
mudancga de habitos e prioridades. E isso se refletiu
nos modos de consumo. Nesse sentido, nosso foco
esta centrado em oferecer produtos e inovagdes
confiaveis e que entreguem o que as pessoas
precisam para ter uma vida melhor.

A medida que seguimos em nossa jornada para criar
uma nova empresa, também fomos introduzidos

a uma nova cultura, que esta relacionada a trés
comportamentos-chave: Va além; Faga o que mais
importa e Humanize. Evoluimos ainda no nosso
proposito: entregar a melhor saude todos os dias
com humanidade é o que passa a guiar nossas
decisdes e orientar nossa forma de trabalhar.

Em 2021, tivemos quatro langamentos importantes.

A novidade no portfélio de ENO sao as pastilhas
mastigaveis sabor menta, que dispensam a ingestéao
de agua. O portfélio de multivitaminicos foi ampliado
com Centrum Pré-Imunidade, que possui 10x

mais vitamina C e 4x mais zinco para ajudar no
fortalecimento do sistema imunoldgico. O creme dental
Sensodyne Ultra Prote¢do chegou apresentando
multibeneficio: além de aliviar a sensibilidade nos
dentes, previne caries, remove a placa bacteriana,
ajuda a manter as gengivas saudaveis, fortalece o
esmalte do dente e combate o mau halito’. E Advil 12h:
primeiro analgésico com a exclusiva férmula em dupla
camada de liberacao imediata e prolongada.

A divisdao de Consumer Healthcare se prepara
para se tornar uma nova empresa em 2022,

a Haleon, independente da GSK e lider global
em saude do consumidor.

% Produtos de
Consumer Healthcare

Advil

Advil 12 horas

Advil Mulher

Benefiber

Caltrate

CataflamPRO Emulgel
CataflamPRO Sport Ice Aerossol
CataflamPRO XT Emulgel
CatalflamPRO Aerossol
Centrum Adulto

Centrum Essentials Homem
Centrum Essentials Mulher
Centrum Homem

Centrum Mulher

Centrum Select Homem
Centrum Select Mulher
Centrum Vitagomas
Centrum Pré-Imunidade
Corega P6

Corega Tabs 3 minutos

*Se usado diariamente, duas vezes ao dia.



Corega Tabs Branqueador
Emulsdo Scott

ENO Pastilhas Mastigaveis
ENO Tabs

Sal de Fruta ENO Tradicional
Sal de Fruta ENO Tutti Fruti
Sal de Fruta ENO Laranja
Sal de Fruta ENO Limdao

Sal de Fruta ENO Guarana
Sal de Fruta ENO Abacaxi
Leite de Magnésia ENO
Nicotinell

Otrivina

Parodontax Fluor
Parodontax Original
Parodontax Whitening

Sal de Andrews

Escova de Dentes Gentle

Escova de Dentes Limpeza Profunda
Escova de Dentes Multiprotecao

| Divisao de Consumer Healthcare

_Linha de produtos.

Escova de Dentes Rapido Alivio

Escova de Dentes Repair & Protect
Escova de Dentes Sensibilidade & Gengivas
Escova de Dentes True White
Lamisilate

Sensodyne Repair & Protect
Sensodyne Repair & Protect Whitening
Sensodyne Sensibilidade & Gengivas
Sensodyne Sensibilidade & Gengivas
Whitening

Sensodyne Ultraprotecdo

Sonridor

Sonridor Caf

Sonrisal Limao

Sonrisal Limdo Caixa

Sonrisal Tradicional

Sonrisal Tradicional Caixa

Stresstabs

Ultra Corega Creme




.

Capital humano,

0 NOSso grande
diferencial

X
(7]
o

-




| Quando nos sentimos
bem, damos
o0 nosso melhor

Em 2021 nossa atuagao foi marcada pela retomada
da competitividade focando os esforgos em manter
a eficiéncia na performance e a saude, bem-estar

e seguranga dos colaboradores. O capital humano
da GSK é nosso grande diferencial, por isso a
necessidade de manter um ambiente de trabalho
saudavel e inclusivo, promovendo a capacitagao e
estimulando o desenvolvimento de cada colaborador
em todo seu potencial.

Evoluimos com o Programa de Resiliéncia e
Gerenciamento de Estresse, ativo desde 2019,
visando identificar os fatores corporativos geradores
de estresse que podem causar o aumento do risco
de burnout sob perspectivas individual e de grupo.
Além de acgdes conduzidas pelas areas de Saude

e Bem-Estar e Recursos Humanos, as equipes
tracaram planos de agao visando enderecgar os
fatores estressores identificados.

Tais acées culminaram na reducgéao de 65%

do risco de burnout entre 2019 e 2021 na
divisdo Farmacéutica. Registramos, ainda,

o aumento de mais de 30% do numero de
pessoas atendidas através do Programa de
Apoio ao Funcionario (PAF), indicando que
mais pessoas estdo se conscientizando da
necessidade de buscar ajuda e cuidar da saude
mental. Do ponto de vista de negocio, a reducgéo
dos riscos de burnout resultou em melhorias

na performance do colaborador e em menos
impacto relacionado as mudangas no cotidiano.

Por meio do Programa Vida Saudavel,
intensificamos nossa comunicacao e recursos
educativos para saude mental, emocional

e felicidade. Realizamos periodicamente
webinares com psicélogos, em parceria com
a plataforma Vitalk, para suporte individual e
conteudos psicoeducativos.

Implementamos o Programa de Prevencéo ao
Suicidio, com o recrutamento de champions de
Saude Mental. Funcionarios de qualquer nivel,
que se identifiguem com a tematica, recebem
treinamentos para auxiliar no refor¢o da cultura
de seguranca psicologica. Dos 77 champions nos
paises latinoamericanos, 20 sao do Brasil.

Ampliamos a parceria entre as divisdes
Farmacéutica e de Consumer Healthcare para
realizar agdes sazonais voltadas a promocgéao da
saude e bem-estar dos colaboradores. A Semana
da Nutricdo promoveu a conscientizagdo sobre
Alimentos Ultraprocessados e seus impactos no
organismo, além de ajudar a montar e manter uma
horta sustentavel em casa. E a Semana da Saude
e Bem-estar explorou diversos ambitos de uma vida
saudavel, desde alimentacao e atividades fisicas
até cuidados com a saude mental.

Curso de gestantes

Oferecemos ha mais de 15 anos um curso para
gestantes, no qual podem participar todas as
gravidas que trabalham na GSK, inclusive terceiras,
além de esposas de funcionarios. Sdo médulos
que abordam os temas de Medicina Obstétrica,
Fisioterapia, Nutricao, Pediatria e Enfermagem
Obstetricia, com a presenga de profissionais da
area. Desde o inicio da pandemia, adaptamos a
acao para o modelo online. Em 2021, 29 gestantes
participaram do curso, realizado em parceria com
a Carelink.Todas as participantes recebem um kit
maternidade e orientagdes de acesso a vacinas

do Programa Nacional de Imunizac¢des (PNI)
produzidas pela GSK.

IInclusdao & Diversidade
geram diferencial
competitivo e ambiente
engajador

Continuamos comprometidos com a Inclusdo &
Diversidade para oferecer um ambiente inspirador

e inclusivo para os nossos funcionarios, onde

nossas pessoas possam se sentir bem e ser elas
mesmas. Encerramos 2021 com a marca de 52% de
mulheres em cargos de lideranga e dez diferentes
nacionalidades atuando no pais. Buscamos, cada vez
mais, a pluralidade de pensamentos, ideias, estilos e
experiéncias de vida para que cada um possa atingir
o seu melhor, tanto em relagéo a performance quanto
a felicidade no trabalho.

Estimulamos outras agcées que contribuiram para

0 sucesso dessa jornada, como a contratagao de
gestantes; a criagdo da primeira torcida LGBTQIA+
do Botafogo de Futebol e Regatas, por meio do

(_*\) + RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021
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multivitaminico Centrum, marca patrocinadora do
clube; e o desenvolvimento do chatbot de ENO,
criado para rebater posicionamentos homofébicos,
ageistas e misdginos nas midias sociais. A agao
teve a cantora Gretchen como porta-voz e também
direcionou os usuarios a conhecerem um pouco mais
sobre a Transempregos, projeto de empregabilidade
de pessoas trans, apoiado pela GSK.

Celebramos a Diversidade com uma série de
atividades ao longo do ano. Palestras e rodas de
conversas sao organizadas e promovidas pelos
proprios funcionarios, por meio dos 4 grupos de
afinidades: o Embrace — que fomenta discussoes
relacionadas a diversidade multirracial, antirracismo
e inclusao cultural; o DCN (Disability Confidence
Network) — de assuntos referentes a pessoas com
deficiéncia; o WLI (Women in Leadership Initiative)
— de temas relacionados a mulheres em posigcoes
de lideranca e equidade de género; e o Spectrum
— que trata de temas referentes a comunidade
LGBTQIA+. Quatorze eventos de conscientizagéo
foram realizados ao longo de 2021. Somente na
Semana Seja Vocé, quando diversas palestras e
grupos de discussao sao promovidos e mediados
por nossas liderangas, a audiéncia média diaria foi
de 97 pessoas.

I Desenvolvimento e gestao
de carreira

Temos como objetivo prover um ambiente de
aprendizagem continua e desenvolvimento de
carreira. Na GSK, nos baseamos na metodologia
de aprendizagem 70%, 20%, 10%, na qual 70% do
desenvolvimento é adquirido na pratica do trabalho,
20% no relacionamento com outras pessoas e

10% no aprendizado formal, através de cursos e
capacitagdes. Algumas ferramentas, implementadas
na companhia, funcionam como guia para os
colaboradores nesta jornada.

My Plan

Anualmente, todo funcionario GSK alinha com o
gestor o seu Plano de Desenvolvimento, ou My Plan,
identificando suas habilidades e oportunidades de
desenvolvimento para potencializar seu desempenho
alinhado as nossas prioridades IPTc (sigla em Inglés
para Inovacao, Performance, Confianca e Cultura) e
ampliar oportunidades de carreira.

TOTAL DE FUNCIONARIOS (N°)

Aprendiz 30
Efetivo 1808
Estagiario 145

REGIAO (N°/%)

Sudeste 1690 85,2%
Sul 121 6,1%
Nordeste 104 5,2%
Centro Oeste 51 2,6%
Norte 17 0,9%
TOTAL 1983 100,0%

SEXO (N°/%)

Feminino 1025 51,7%
Masculino 958 48,3%
TOTAL 1983 100,0%

FAIXA ETARIA (N°)

<20 15
20 -29 435
30-39 703
40 - 49 580
50 - 59 218
60 - 69 28
70-79 3
80 -89 1

CARGOS (N°)

Aprendiz 30
Coord. / Sup. / Espec. 118
Customer Facing 46
Diretor 59
Estagiario 146
Forca de Vendas 626
Gerente 315
Operacional 251
Profissional 384
Trainee 10
VP/Presidente 2

Feminino 278 51,9%
Masculino 258 48,1%
TOTAL 536 100,0%
NACIONALIDADES

Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Estados Unidos, Gana, Mocambique, Portugal
e Venezuela

TOTAL: 10 paises




Keep Growing

Periodicamente, encorajamos nossos funcionarios
a busca de conteudos através da plataforma global
Keep Growing Campus, de aprendizagem continua.
O portal traz recursos que se conectam aos papéis,
necessidades de desenvolvimento e interesses

de cada colaborador, que tem a sua disposicéao
cursos e ferramentas para alcangar seus objetivos
de carreira. Conteudos relacionados a gestéo,
lideranca, estratégia e inovagéo buscam estimular
a aprendizagem continua e o fortalecimento de uma
cultura de protagonismo no autodesenvolvimento.
Realizamos ainda treinamentos direcionados a
Forca de Vendas acerca de capabilities digitais,

de negécio e produtos, além de treinamentos
especificos para a lideranca.

Check-ins

Para o acompanhamento de desempenho temos os
Check-ins: conversas peridédicas com os gestores a
fim de avaliar como esta a jornada profissional diante
dos planejamentos efetuados. E um momento de
avaliar progressos e celebrar objetivos alcangados,
além de identificar o que precisa ser feito e quais
recursos sao necessarios para retomar performances
abaixo do esperado.

Oportunidades de carreira e desenvolvimento
A GSK possui um processo estruturado de
mapeamento interno de sucessores para o
preenchimento de posigdes de lideranga. Além
disso, priorizamos o recrutamento interno para o
preenchimento de posicbes em aberto em todos os
niveis da organizagao. Em 2021, além de muitas
movimentacgdes internas decorrentes do processo
de mapeamento de sucessores, mais de 30% das

posicdes divulgadas foram preenchidas internamente.

Novas formas de trabalho

A pandemia nos ajudou a criar novas formas de
relacionamento e trabalho. Encerramos o ano com
os funcionarios administrativos atuando em modelo
hibrido, em que 50% da equipe podia acessar o
site diariamente; a expectativa é que esse total
aumente para 60% em 2022, mantendo-se o
modelo hibrido de trabalho.

Implementamos uma pesquisa para avaliar o formato
de trabalho em home office na GSK Brasil. 65%
dos funcionarios qualificam como excelente sua
experiéncia de teletrabalho. Outros 66% avaliam
como muito satisfatorio o apoio e comunicagéo com

_Priscila Gomes e Adriana Castelucio,
assistentes executivas. Brasil.

o gestor durante o home office, e 83% sé&o a favor
do modelo hibrido pés-Covid-19. 97% dos gestores
avaliam como boa ou 6tima a produtividade e o
foco da equipe. E apenas 6% apontam a gestdo da
performance como principal desafio de liderar a
equipe remotamente.

2 g Retorno presencial:

Diversas medidas de prevencdo e seguranca foram
implementadas na nossa sede e fabrica para
garantir um retorno presencial adequado aos nossos
funciondrios, seguindo todos os protocolos de satide
e seguranca vigentes. Enviamos Equipamentos

de Protecao Individual (EPI) a Forca de Vendas
periodicamente e aumentamos a supervisao sobre as

regras de prevencao a Covid-19.

Realizamos treinamentos para funcionarios e
prestadores de servicos e difundimos informacées
de conscientizacao em diferentes canais internos.
Nossos escritérios foram adaptados a fim de
respeitar o distanciamento social e receberam

as devidas sinalizacbes de orientacdo sobre

os protocolos. A medicao de temperatura e

a obrigatoriedade do uso de mdscara foram
incorporadas em nossa rotina. Dispensers de dlcool
em gel e mdscaras descartdveis estdo disponiveis
em todos os ambientes do site. O transporte de vans,
disponibilizados aos funciondrios, seguiu operando
em esquema especial: uso de mascaras obrigatdrio
durante toda a viagem e limite de passageiros.
Também incentivamos a vacinacao, algo que sempre

fez parte da nossa cultura.
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O agir ético,
transparente
e sustentavel

0sso propésito é unir ciéncia, talento

e tecnologia para juntos vencermos as

doencas, impactando a saude global, gerando
retorno para os acionistas e desenvolvendo as nossas
pessoas. Nosso modelo de negécios é pautado na
ambicdo pelo bem-estar dos pacientes e no foco pelo
resultado, fazendo o que é certo, com transparéncia,

respeito e integridade.

Trabalhamos sob os mais altos padroes de
governanca corporativa mantendo a conformidade
com os requisitos mais restritivos. Seguimos

a lesgislagao brasileira, as nossas politicas e
diretrizes, e o Codigo de Conduta da Interfarma,
onde contribuimos de forma ativa na sua elaboracgao.
Acreditamos que sem uma governanga eficiente ndo
€ possivel estruturar um modelo de negdcio que seja
verdadeiramente sustentavel ao longo do tempo.

Gestao de riscos
De forma preventiva e peridédica, a GSK Brasil
discute e avalia todos os riscos empresariais através

do Risk Management & Compliance Board (RMCB).
O comité é composto por membros da lideranga, com
obrigatoriedade de participagéo do General Manager
e dos Heads de: Compliance, Médico, Juridico, RH

e Financeiro, para debater temas que possam gerar
impactos reputacionais, financeiros, que tratem

de segurancga da informacgao, politicas internas e
externas, aprendizados de auditorias, entre outros.

Nos ultimos anos, algumas areas de nossa
governanga tém sido intensificadas, sobretudo
porque nos deparamos com novas situagdes
provocadas pela pandemia. Reforgamos
estratégias de prevencgao contra phishing e cyber
attack, e, frequentemente, realizamos simulagodes
para alertar nossos colaboradores sobre o risco
pessoal e corporativo de expor informagoes
confidenciais e sensiveis clicando em links
maliciosos, podendo afetar sistemas e operagdes.

Estimulamos outras agdes de precaugao por
estarmos, na maior parte do tempo, trabalhando
por redes externas, devido ao home office, ainda
praticado por parte dos funcionarios. O mundo
ficou mais dependente da Internet, portanto,
mais vulneravel.

Promovemos um trabalho constante de educacéo,
com comunicagdes, treinamentos mandatérios e
conversas abertas. As acdes de conscientizacao
sao fundamentais para o entendimento de

todos os colaboradores dos riscos aos quais a
organizagao esta sujeita.



Cédigo de Conduta:

Nosso propédsito norteia tudo que fazemos na GSK.
Por isso, é ele que define nosso Cédigo de Conduta,
modela nossa cultura e guia nossas a¢des e decisdes.
O Cédigo de Conduta estabelece os padrdes e as
politicas que nos ajudam a atender os compromissos
do setor, e trabalhar como uma equipe de alto
desempenho. Além disso, orienta as nossas relacées
internas e externas, guiando-nos para sempre fazer a
coisa certa. Atualmente, somos considerados uma das
empresas de satide mais inovadoras, confidveis e com
o melhor desempenho do mundo.

a Interfarma:

O treinamento do Cédigo de Conduta da Interfarma,
mandatério para posi¢des-chave, reforca os
compromissos e principios éticos que norteiam as
relacdes da Industria Farmacéutica de Pesquisa com
seus publicos.

w Programa de Antissuborno

e Corrupcao (ABAC):

Orienta os funcionarios e parceiros quanto aos riscos
de corrupcao. Em todas as nossas relacoes de trabalho
e comerciais, obrigatoriamente avaliamos potenciais
conflitos de interesse entre as partes. Anualmente,
realizamos treinamentos com toda a forca de

trabalho, terceiros e fornecedores para reforcar as
politicas e diretrizes brasileiras e corporativas.

m Comités:

darh

No Brasil, temos estruturados os comités Executivo,
de Gerenciamento de Risco e Compliance, Conselho
Financeiro, Conselho de Governanca Médica,
Conselho de Qualidade, Comité de Doacobes e
Patrocinios e, desde o inicio da pandemia, o Comité
de Crise Coronavirus.

Gestao de fornecedores:

Todos os nossos fornecedores sdo submetidos a um
processo de Third Party Oversight através de uma
plataforma global que visa identificar possiveis

100%

dos funciondrios e terceirizados
realizam anualmente o
treinamento obrigatério sobre o
Cédigo de Conduta.

riscos aplicados ao tipo de negdcio pretendido.
Uma vez mapeados os riscos, o funciondrio tem
condicdes de determinar os préximos passos para
a gestdo e o monitoramento desse engajamento.

Entendemos como nosso papel ético e responsavel
levar a nossa cadeia de valor o conhecimento

das melhores prdticas, contribuindo com

nossos fornecedores para que se adequem as

leis e regulamentacdes brasileiras, assim como
assumam o compromisso com as boas praticas

de Compliance, Sustentabilidade, Diversidade,
Inclusdo e Relagdes Trabalhistas.

Politica de engajamento
‘ com profissionais de saude:
a

A parceria e o relacionamento com os profissionais de
saude sdo cruciais para nossa atuagao. Neste sentido,
buscamos interagir de vdrias formas com o objetivo
de compartilhar as informacdes sobre nossos produtos
e doencas que tratamos, buscando atualiza¢do sobre
tratamentos, protocolos e guidelines. Essa relacdo é
primordial para o sucesso do negécio e é regida pela
politica de engajamento com profissionais de satude.

O Speak Up é o nosso principal canal de
ouvidoria para funciondrios, terceiros,
clientes, fornecedores e parceiros, e esta
permanentemente aberto a comentdrios

e reclamacées a respeito de comportamentos
ou atividades que ndo condizem com leis

e normas que regulamentam a industria
farmacéutica ou nosso Cédigo de Conduta.

O contato pode ser anénimo, e, para todos
0s casos, os envolvidos sdo cobertos pela
politica de ndo retaliacdo. Os relatos recebidos
sdo tratados internamente.
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O melhor da

Ciéncia ao

alcance do

ossa abordagem de acesso a saude é

plural, construida para contribuir com

politicas publicas nas esferas federal,
estadual e municipal, e fortalecer o relacionamento
com associacdes de pacientes e o setor de saude
suplementar. O objetivo é conectar cada vez mais
os pacientes as inovacdes terapéuticas disponiveis
no mercado. Nesse sentido, registramos marcos
importantes em 2021.

Medicamentos para asma, rinite alérgica e DPOC:
incluidos em redes publicas de saude

Pacientes com asma grave eosinofilica, adultos
acima de 18 anos, passaram a ter a cobertura do
medicamento imunobioldgico Nucala (mepolizumabe)
de forma gratuita pelo SUS. Ja no caso das operadoras
de plano de saude, o tratamento também passou a
ser disponibilizado, além da populagéo adulta, para a
pediatrica acima de 6 anos. O esforgo para alcangar
esse objetivo foi coletivo e envolveu uma importante
mobilizagdo com sociedades médicas, associagdes de
pacientes e comunicagao com o publico em geral.

Aincorporagédo do medicamento nos setores
publico e privado representa o acesso de todos

os pacientes com asma grave eosinofilica ao
tratamento, trazendo beneficios importantes, como
a redugao de exacerbacgdes e internagdes e maior
qualidade de vida.

Além disso, apoiamos a mobilizagdo para a
Consulta Publica de incluséo de novos
medicamentos gratuitos no SUS para individuos
com asma leve a moderada.

paciente

Banco de imagem interno

Na esfera publica regional, o estado do Espirito Santo
e 0 municipio de Aparecida, em Goias, incorporaram
o Avamys (furoato de fluticasona) no tratamento para
rinite alérgica aos seus sistemas de salde.

A Doenga Pulmonar Obstrutiva Crénica (DPOC) é
a quinta maior causa de internagdo no Sistema Unico
de Saude entre pacientes com mais de 40 anos,® e o
Anoro (brometo de umeclidinio/trifenatato de vilanterol),
medicamento destinado a seu combate, também foi
incorporado ao SUS. A terapia, uma combinagao

em dose fixa, foi incluida no Protocolo Clinico e
Diretrizes Terapéuticas (PCDT). Ademais, Goias foi

o primeiro estado brasileiro a incluir no seu Sistema
Unico de Saude a opcéo da terapia tripla fechada com
a incorporacgéo do Trelegy (furoato de fluticasona/
brometo de umeclidinio/trifenatato de vilanterol).

Lapus, nefrite lapica, cancer de ovario:

agora também nas operadoras

Para as pacientes de cancer de ovario, 2021

também foi um ano de avancgos. Zejula (niraparibe),
medicamento oral para o tratamento de manutengéo
da doenga, recebeu aprovagao regulatoria no Brasil.
O produto foi langado no mercado e mais de 30
operadoras de saude (que totalizam 6.3 milhdes de
vidas) incorporaram a tecnologia por entenderem
seus beneficios clinicos e econdmicos para as suas
pacientes. Cinco operadoras de saude (mais de 1
milh&o de vidas) também incorporaram Benlysta
(belimumabe) em seu portfélio. O imunobiolégico é
usado por pacientes que sofrem com uma das formas
mais graves de lUpus, o Lupus Eritematoso Sistémico
(LES), e também de nefrite lUpica.



O LES é uma doenca inflamatéria cronica de origem
autoimune, cujos sintomas podem surgir em diversos
6rgaos de forma lenta e progressiva (em meses)

ou mais rapidamente (em semanas) e variam com
fases de atividade e de remissao. E que pode causar
a nefrite lUpica, doenga que se caracteriza pela
inflamagéo dos tecidos renais.?*2°

Reconhecimento global

Conquistas como essas contribuiram para que a GSK
figurasse pela sétima vez consecutiva em 1° lugar no
Access to Medicine Index, que analisa como as 20
maiores farmacéuticas do mundo estdo promovendo
0 acesso aos remédios em 106 paises, identificando
as melhores praticas e mostrando onde é preciso uma
acao efetiva para melhorias. Um reconhecimento a
quem sabe que, além de investir na pesquisa e na
producédo de medicamentos, fazé-los chegar a quem
precisa é crucial.?®

Nosso relacionamento constante com associag¢des de
pacientes e sociedades busca melhorar as condicbes
e 0 acesso dos pacientes a informagdes sobre
diagnésticos, tratamentos e qualidade de vida em
diversas areas.

ASSOCIACOES Valores

DE PACIENTES doados (R$):
ABRACE-BA 20.000,00
ABRAF 77.000,00
ABRALE 241.000,00
Acamu 30.000,00
ACCO 5.000,00
ACEPDR 50.000,00
AMAVI 140.000,00
APROS-PB 33.315,00
ARUR 40.000,00
Casa Hunter 338.500,00
CcDD 580.500,00
Femama 45.000,00
Garce 110.000,00
GRUPAL 40.000,00
GRUPARJ 40.000,00
IBCM-BA 300.000,00
IvoC 68.482,50
Lado a Lado 80.000,00
Lupus Care 4.600,00
Paravidda 75.140,00
Superando o Lupus 10.000,00
Um minuto pela Vida 30.000,00

| Programa Viver Mais:
sete anos e quase
13 milhoées de pacientes .

Com foco no acesso e na adesao ao tratamento,
nosso Programa Viver Mais (plataforma online com
orientagdes sobre cuidado e bem-estar com a saude)
completou sete anos, registrando quase 13 milhdes
de pacientes cadastrados e aproximadamente 42 mil
farmacias credenciadas.

Com seu crescimento ao longo dos anos, dividimos

o Viver Mais em duas frentes: o Programa de
Beneficios em Medicamentos, com foco nos
medicamentos de doengas crbnicas; e o Programa
de Suporte ao Paciente, que conta com uma célula
especializada no atendimento a pacientes com
doencgas de alta complexidade, pds-prescrigao
médica. Conduzido exclusivamente pela area Médica,
proporciona o apoio durante toda a jornada do
paciente, provendo informagdes sobre saude, suporte
na adesao ao tratamento, além de orientacdes gerais
sobre acesso ao medicamento.

No ano de 2021, o programa atendeu cerca de 560
pacientes e pode auxiliar mais de 60 a conseguirem
seu acesso, conforme as diretrizes do rol da ANS.

Atualmente, 13 das principais redes do Brasil ja
possuem integragdo para as vendas online com

os descontos do Programa de Beneficios, que

visa oferecer a reducao do valor dos produtos em
todos os canais de compra e proporcionar a melhor
experiéncia para os pacientes.

Foco no bem-estar do paciente

Para garantir a adeséo a todas as etapas do
tratamento, acompanhamos a jornada do paciente,
cuidando para que todas as fases sejam seguidas
da forma mais adequada. Fazemos uma reavaliagéo
periédica dos nossos processos para aperfeigoar

e simplificar, cada vez mais, a experiéncia do
consumidor, a experiéncia de compra, a agilidade e
conveniéncia, zelando pelo nosso compromisso a Lei
Geral de Protecéo de Dados (LGPD) para o melhor
manejo dos dados sensiveis.
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Fomentando

a capacidade local
de producao

de medicamentos
e vacinas

_Imagem cientifica: Meningite.



4 mais de trés décadas seguimos um

modelo colaborativo de negécios, por meio

de aliancas estratégicas com instituicoes
publicas para fomento da ciéncia e da satide no

. . ~ . Banco de imagem interno.
Brasil. O modelo colaborativo de transferéncia - imagem |

tecnolégica com renomadas instituicdes, como a

Fiocruz, o Instituto Butantan e a Fundacao Ezequiel Mantemos um
Dias (FUNED), tem se intensificado nas dreas de mode]_o Colab Orativo
vacinas e medicamentos nos ultimos dois anos. d t ~ R

e transferéncia
Concentramos esforgos com o objetivo de tecnoléglca
transferir tecnologia visando a produgéo local e com l‘enomadas
o desenvolvimento de medicamentos e vacinas,
garantindo, assim, a ampliacao do acesso de lﬂStltUlgOeS,

produtos inovadores e essenciais para prevencgao intenSiﬁcadO nos
ultimos dois anos.

e tratamento de doencgas no Brasil.

Temos o compromisso em fomentar a inovagéo e
0 avango da ciéncia, concedendo ao Brasil mais
autonomia e maior sustentabilidade do acesso

a imunizantes e medicamentos. Continuamos
em uma posi¢cao de destaque, contribuindo para
a melhoria da saude e qualidade de vida da

populacao brasileira.

8 -+ RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021



Pesquisa &
Desenvolvimento

Investir em
exceléncia cientifica
para proteger

cada vez mais pessoas




inovacdo esta no nosso DNA e investir

na melhoria continua da ciéncia no

Brasil é parte fundamental do nosso
compromisso como empresa de saude. Entregamos
nossas prioridades de longo prazo de Inovacao,
Performance e Confianca por meio de nossos trés
negdécios que pesquisam, desenvolvem e fabricam
medicamentos farmacéuticos, vacinas e produtos

de Consumer Healthcare.

Na divisao Farmacéutica, nossas agdes em
Pesquisa & Desenvolvimento (P&D) estdo centradas
na ciéncia relacionada ao sistema imunolégico e ao
uso de letalidade sintética e tecnologias avangadas.
Em nossa area de Vacinas, temos duas prioridades:
desenvolver um pipeline de vacinas inovadoras e
gerenciar o ciclo de vida daquelas ja existentes. Ja
em Consumer Healthcare, sdo contempladas cinco
categorias: Saude Oral, Alivio da Dor, Respiratéria,
Nutricao e Gastrointestinal e Saude da Pele.

Nossa meta é contribuir com a saude de cada vez
mais pessoas ao redor do mundo. Para isso, em
2021 investimos mais de £ 5.2 bilhdes em P&D,

e temos um robusto pipeline de P&D em estagio
avancado com muitos ativos com potencial para ser
o primeiro ou o melhor da classe. Atualmente temos

em desenvolvimento 43 medicamentos e 21 vacinas.

| Trust in Science

Através do Trust in Science, iniciativa publico-
privada da GSK em parceria com o Instituto
Butantan e a Fundagdo de Amparo a Pesquisa
do Estado de Sao Paulo (Fapesp), apoiamos e
financiamos a pesquisa basica no pais.

Em 2021, anunciamos o investimento de R$ 7,5
milhdes na renovagéo do projeto de fomento
a pesquisa cientifica realizado através do
Centre of Excellence in New Target Discovery
(CENTD), como parte das ac¢des do Trust
in Science. O trabalho, que teve inicio em
2015, se estendera por até mais cinco anos,
visando impulsionar a descoberta e o
desenvolvimento de novos medicamentos
que tratem as doengas e promovam
qualidade de vida. O projeto contara
ainda com um aporte de R$ 7,5
milhdes oriundos da Fapesp,

_Fotos do Centre of Excellence
in New Target Discovery
(CENTD). Brasil.

além do apoio de infraestrutura e recursos humanos
do Instituto Butantan.

| Pesquisa clinica

Mesmo com os impactos provocados pela pandemia
do novo coronavirus, conseguimos dar continuidade
a conducao de estudos clinicos em diversas areas
terapéuticas. A meta é que o Brasil seja visto

como um pais-chave para o desenvolvimento de
pesquisas clinicas da GSK.

Encerramos 2021 com 35 projetos, sendo 24
conduzidos pelo time da GSK no pais e 11
gerenciados por Organizagdes Representativas para
Pesquisa Clinica (Clinical Research Organizations

- CROs). A participagéo de centros de pesquisa
brasileiros nos estudos clinicos ndo sao obrigatorios
pela regulamentacédo da Anvisa, mas agregam valor
as informacdes do dossié de registro e contribuem
para que o Brasil se torne referéncia, ajudando

a abrir caminho para que novos estudos sejam
realizados no pais.

Anualmente, temos investido aproximadamente

R$ 18 milhdes em pesquisa clinica em projetos
gerenciados pela GSK no pais. Atingimos em 2021
a marca de 214 novos voluntarios incluidos em
estudos iniciados em diferentes areas. Em um
estudo recente de mieloma multiplo, por exemplo,
o Brasil foi o maior pais recrutador, com a inclusdo
de 79 pacientes.

ﬁ + RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021



GSK

Estudos encerrados
Biénio 2020-2021

Total de participantes:
618

1 estudo com Daprodustate em
participantes com anemia associada
a doenca renal crénica

1 estudo com Belimumabe em
participantes com lipus eritematoso
sistémico

1 estudo com Otilimabe para participantes

com doenca pulmonar grave relacionada
a Covid-19

1 estudo com a combinacao
de Dolutegravir e Lamivudina
em participantes com HIV

1 estudo em gestantes para avaliacao
de epidemiologia de Virus Sincicial
Respiratoério (VSR) em recém-nascidos

1 estudo com vacina para Virus Sincicial
Respiratoério (VSR) em criancas entre
5 e 6 meses de idade

Estudos em andamento

Total de participantes incluidos:
601

« 1 estudo com vacina para Virus Sincicial
Respiratério (VSR) em gestantes para
protecao do recém-nascido

« 1 estudo com vacina para Virus Sincicial
Respiratério (VSR) em gestantes de alto
risco para protecdo do recém-nascido

» 1 estudo para acompanhamento
de vacinacao para Herpes Zoster
em participantes maiores de 50 anos

» 1 estudo com Dolutegravir
em participantes com HIV

« 1 estudo com Fostemsavir
em participantes com HIV

» 1 estudo com Mepolizumabe em
participantes com Doenca Pulmonar
Obstrutiva Cronica

« 1 estudo com Niraparibe para
participantes com cancer de mama

« 1 estudo para 12 linha de tratamento
com Niraparibe em participantes com
cancer de pulmao de células ndao pequenas

« 1 estudo para 22 linha ou mais de
tratamento com Dostarlimabe em
participantes com cancer de pulmao
de células ndo pequenas

« 1 estudo para 22 linha ou mais de
tratamento com Dostarlimabe +
Cobolimabe em participantes com
cancer de pulmao de células ndao pequenas

» 2 estudos com Feladilimabe em
participantes com cancer de cabeca
e pescoco

« 2 estudos com Belantamabe Mafodotina
em participantes com mieloma multiplo

_Banco de imagem interno.



Estudos planejados
Biénio 2021-2022

Total de participantes planejados:
600

+ 1 estudo com vacina para meningite
meningocécica em participantes
adolescentes e adultos jovens

+ 1 estudo com vacina para prevencao de
gonorreia em voluntarios adolescentes
e adultos

+ 1 estudo com vacina para prevencao
de gonorreia em participantes adultos

« 3 estudos com Belantamabe Mafodotina
em participantes com mieloma multiplo

» 1 estudo para 12 linha de tratamento
em participantes com cancer de pulmao
de células ndo pequenas para avaliar novas
combinacées de imunoterapias

» 1 estudo com Mepolizumabe em
participantes pediatricos com Sindrome
Hiperseosinofilica

+ 1 estudo com um novo medicamento para
tratamento da hepatite B cronica em
participantes adultos

» 1 estudo com Sotrovimabe em
participantes pediatricos com Covid-19
leve a moderado com alto risco de
progressao da doenca

» 2 estudos com Depemokimabe
em participantes com Sindrome
Hiperseosinofilica e Granulomatose
Eosinofilica com Poliangiite (GEPA)

+ 1 estudo com um novo anticorpo
monoclonal para tratamento
de participantes com HIV virgens
de tratamento

» 2 estudos com Linerixibate para
tratamento de prurido colestatico
em participantes com Colangite
Biliar Primaria

Via aérea nao constrita

Via aérea constrita

_Imagem cientifica: Broncoconstrigao.
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GSK é a 62 maior industria farmacéutica

no pais.?” Globalmente, registramos

£ 34 bilhoes em vendas em 2021.2% A crise
sanitdria e seus impactos ainda sdo realidade
nas operacdes, mas tomamos decisdes ageis para
enfrentar as incertezas do mercado em busca da

curva de retomada.

No Brasil, a divisdo Farmacéutica encerrou o ano
com R$ 1,8 bilhdo de receita liquida. Estamos
entre as 10 principais operagdes da empresa no
mundo e somos um motor de crescimento para

a regiao Mercados Emergentes. Na perspectiva
externa, a IQVIA estima crescimento de dois
digitos no mercado brasileiro para os proximos
anos, reforgando a nossa confianga em investir na
sustentabilidade do nosso negdcio. Ainda que com
consequéncias importantes devido ao impacto da
pandemia em alguns segmentos, como vacinas e
antibioticos, fechamos 2021 com um crescimento

acelerado de mais de 20% versus o ano anterior. Em
relagdo a performance externa, crescemos 30,1%
acima do mercado.?

No centro de nossa estratégia farma estao

quatro areas terapéuticas significativas: Doengas
infecciosas, HIV, Oncologia e Imunologia/
Respiratéria. Neste contexto, o Brasil tem
relevancia estratégica tanto no cenario atual como
no futuro por representar um grande volume em
vendas e participagédo de mercado em todas as
areas terapéuticas.

O ultimo trimestre de 2021 teve crescimento
significativo para General Medicines (area de
medicamentos com prescrigdo, excluindo HIV) em
comparagao ao mesmo periodo do ano anterior

- obteve o maior recorde de volume em vendas,
atingindo 38,8 milhdes de unidades. As vendas de
vacinas no mercado privado foram 30% maiores



do que o desempenho de 2020, de forma que
manteve a GSK na lideranca do mercado privado
total de vacinas, alcangando 51,2% de participacao
do mercado no ultimo trimestre.° Ja a Unidade

de Negocios de HIV encerrou 2021 com 56% de
participacdo do mercado.?’

Expandimos ainda a lideranga no mercado de
Asma Grave versus o principal concorrente,
atingindo 70% de participagédo de mercado

em unidades, em novembro de 2021.32 E em
Oncologia, entregamos resultados financeiros
acima do planejado.

Acreditamos que a efetividade de nossas agbes
concretas e o aprimoramento do processos
internos para que estejam cada vez mais ageis
contribuiram para melhorar o fluxo de caixa e
crescer as vendas, permitindo a retomada saudavel
e solida de todos os indicadores.

DADOS FINANCEIROS - Divisdo Farmacéutica (R$ milhdes)

Receita liquida 1.563.752
Lucro bruto 629.795
% Receita liquida 40,3 %
EBITDA 26.701

% Receita liquida 1,7 %
Lucro liquido 3.036

% Receita liquida 0,2%

1.822.051
818.323
44,9 %
221.314
121 %
137.787
7,6 %

A divisdo de Consumer Healthcare registrou

R$ 990.709 milhées em vendas em 2021, um
aumento de aproximadamente 7% se comparado
com o ano anterior. A curva foi impulsionada
sobretudo por nossos produtos inovadores -
langados nos ultimos 36 meses - responsaveis por
29% das vendas. Por categorias, o crescimento

foi de 16% em Saude Oral, 15% em Vitaminas,

seguida de Alivio da Dor (+5%) e Gastrointestinais
& outros (+2%).

A operacéao no Brasil é responsavel por 30% das
vendas de toda a América Latina, nos deixando no
Top5 frente as concorrentes no pais considerando

os mercados/categorias em que atuamos.

DADOS FINANCEIROS - Divisio Consumer Healthcare (R$ milhdes)

Receita liquida
Lucro bruto

% Receita liquida
EBITDA

% Receita liquida
Lucro liquido

% Receita liquida

990.709
485.805
49 %
65

0 %
17.039
1,7 %

g -I— RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021
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1901
£

Engajamento
inteligente para
uma performance

de sucesso

cultura de Inovacao da GSK permeia todas

as esferas da nossa atuacao, ultrapassando

as fronteiras de Pesquisa & Desenvolvimento
(P&D). Através do InovaGSK, nosso Programa de
Inovagao, seguimos um processo de aceleragdo
digital para auxiliar produtividade, simplificacdo,
otimizacdo de custos e andlises comportamentais de
pacientes e profissionais de satude. Para progredir
nessa jornada de transformacdo, mapeamos
tendéncias de mercado e convidamos speakers
externos que compartilham suas praticas de

Inovacdo com toda a companhia periodicamente.

Banco de imagem interno.

Omnichannel

A estratégia de comunicagao multicanais que esta
revolucionando o modelo de negécios da GSK foi
desenvolvida sob o conceito Power of 3, definido
pelo uso interligado de trés canais prioritarios de
comunicagéo. Sdo eles: 0s encontros presenciais;
o contato via comunicagao digital como e-mail

ou Whatsapp; e os eventos, sejam presenciais,
hibridos ou online. O objetivo é otimizar a entrega
de solugdes de saude por meio da convergéncia do
fisico e do virtual, em um processo de construgédo
de capabilities de Data Driven Marketing.




As preferéncias dos profissionais de saude estédo
mudando e nds passamos por uma evolugdo no
engajamento e no uso de ferramentas digitais.

O representante de vendas é o protagonista

da interagdo com o cliente e, a partir de suas
experiéncias e relagdes, aprimoramos seu plano
de engajamento com ferramentas e treinamentos.
Através do programa OmniNow, as capacitagbes
também séo estendidas aos times de marketing.

Digital Acceleration

A grande novidade de 2021 foi o desenvolvimento
de um projeto digital, com foco no relacionamento
com os profissionais de saude, o Digital
Acceleration. A iniciativa foi criada para reorganizar
a forma como esse publico é abordado
exclusivamente por meios digitais, integrando
canais, trazendo maior assertividade no
compartilhamento dos contetudos e ampliando a
eficacia da mensuracédo das campanhas online.

A unidade de nego6cios de Medicamentos,

a primeira area a implementar o projeto, ja

possui resultados expressivos, com ganho de
participacédo de mercado nos grupos engajados.
Com o Digital Acceleration, registramos
aproximadamente 1.000 novos cadastros no
portal GSK Pro, destinado a profissionais médicos
habilitados a prescrever no Brasil.

Ainda fazem parte deste ecossistema diferentes
programas e plataformas, como o Next Best
Action (NBA). A ferramenta de inteligéncia
artificial apoia o representante de vendas no
planejamento integrado de interacdes presenciais
e remotas, dando continuidade na discussao de
temas de interesse de cada profissional de saude,
individualizando as agoes.

_Acima: banco de imagem interno.
Abaixo: Portal GSK Pro.
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Conectados

Ja a plataforma Conectados € um ambiente digital
inicialmente desenvolvido para a realizagao de
webinares com conteudos atualizados de educacgao
meédica. Em 2021, registramos a participagdo de mais
de 16 mil profissionais de saude.

A evolucéo do mindset da companhia é parte
fundamental desse processo, que também envolve
treinamento dos lideres para atuarem como
multiplicadores da competéncia digital.

@ Alcance:
54 mil

150
+49mi

visitantes unicos no
GSK Pro, portal exclusivo
para profissionais de saude

eventos digitais realizados
em 2021

de impactos
promocionais

° . . .
de impactos promocionais
+ 6.9 I I ..1 qualificados

_Marca da plataforma Conectados.

#Chatbot

Um dos projetos pilotos do Programa InovaGSK

em 2020, a Gessika Chatbot — assistente virtual
personalizada com foco em Inteligéncia Artificial

e Atendimento Automatizado - auxilia o trabalho

de mais de 300 representantes de vendas em

todo o pais. E recebeu upgrades importantes em
2021, como enviar lembretes de prazo de validade
das amostras, alertando os representantes sobre

a necessidade de devolugdo. Em 2021, essa
importante ferramenta também foi disponibilizada
para os participantes do Programa de Suporte ao
Paciente, permitindo que eles realizem seu cadastro
e esclaregam duvidas. Essa interagao proativa
também esta sendo desenvolvida para outras areas,
como Qualidade, revelando sua versatilidade ao
trabalhar com comunicacdes internas.



Langcamos também a Gessika para Pacientes,
um novo canal exclusivo com orientagdes para
adesdo aos tratamentos prescritos pelos médicos.
A ferramenta funciona como um assistente virtual
personalizado, dedicado aos pacientes que
compraram

o0 medicamento,

se cadastraram

no programa

Viver Mais

e aceitaram

0 servigo.

_Na coluna ao lado: Gessika,

a assistente virtual da GSK.
Acima: Imagens do Centro de
Distribuicdo de Duque de Caxias
(CDDC) e banner do Ideabox.

IdeaBox

O IdeaBox Logistica é o projeto langado em 2021
para ouvir propostas e opinides do time do Centro
de Distribuicado para dois desafios pré-selecionados:
“Do pedido a entrega” e “Melhor distribuicdo — rota
e volume”. O primeiro visa a melhoria de processos,
isto €, como garantir uma viséo integrada e em
tempo real, desde a entrada do pedido a entrega?
Ja o segundo, mira a simplificacado: entendendo

a dindmica da nossa operagao, quais agoes
poderiamos tomar para garantir a melhor otimizagao
dos recursos utilizados? Esse é um projeto piloto
que sera estendido para outras areas da empresa.

0 Novas

/ funcionalidades
§)\ do Webshop:

A plataforma da GSK criada para suprir as
necessidades de entrega de amostras a partir
da pandemia ganhou novas funcionalidades
em 2021: a cesta personalizada e o pop-up de
confirmacéo de recebimento dos produtos.

A disponibilizacao das amostras via
e-commerce garante aos médicos acesso aos
produtos, antes entregues unicamente pelos
representantes em seus consultérios.

3 3 produtos disponibilizados

1.552

pedidos realizados

1 3 9 3 1 amostras entregues
°
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=

Qualidade
da producao

a entrega

99 milhées de
unidades de produtos
entregues em 2021

Banco de imagem interno.

om a pandemia de Covid-19, o papel da nossa

cadeia logistica ficou ainda mais estratégico

e as solucdes cada vez mais tecnoldgicas.
Nosso objetivo é garantir a qualidade dos produtos
(em especial as entregas refrigeradas) durante todo o

processo de distribuicdo.

Nesse contexto, priorizamos a malha rodoviaria,
diminuindo custos com transporte aéreo em
aproximadamente 54%. Também tornamos nossa
estrutura mais eficiente e sustentavel, com a
utilizagdo de ferramentas que geram valor e
facilitam a vida dos clientes. Um bom exemplo

€ a caixa passiva retornavel, material reutilizavel
composto por duas tecnologias: Vacuum Insulated
Panel e Thermal Isolation Chamber (VIP + TIC),
que gera uma protecdo térmica de longo prazo,
seja para temperatura fria ou quente. Atualmente,
contamos com 22 destas caixas para atender

a unidade de negécios Oncologia. A expectativa
é ampliar o uso para Vacinas e toda cadeia fria
em 2022. Seu tempo de vida util é de 5 anos,
garantindo a temperatura adequada ao produto

por até 72 horas.

Para mantermos a qualidade da producao a entrega,
possuimos uma grande estrutura para trabalhar
sem margens de erro em relagédo ao controle da
temperatura. O Tag Alert é o sistema utilizado
unicamente pela GSK no Brasil para monitorar a
temperatura dos produtos, em tempo real a cada
10 minutos, durante todo transporte. O recurso de
geoposicionamento, realizado a cada 30 minutos,
combinado com o monitoramento de temperatura
é uma o6tima maneira de garantir a qualidade final
em nossa cadeia fria de suprimentos.

As solugdes contribuem para nos manter como
referéncia em exceléncia de distribuicdo no pais.
Encerramos 2021 com mais de 99 milhdes de
unidades de medicamentos, vacinas e produtos

de saude entregues em todo o Brasil. O Centro

de Distribuigdo de Duque de Caxias (CDDC), na
Baixada Fluminense, tem 17 mil m? e capacidade de
armazenamento de 25 mil pallets de produtos. Entre
abril de 2019, quando o novo CDDC foi inaugurado,
e setembro de 2021, 1.9 milh&o de caixas foram
expedidas. A altura total das caixas € o equivalente
a 11.086 estatuas do Cristo Redentor.



Onde o consumidor estiver

Queremos que nossos produtos estejam a
disposicao dos consumidores, seja dentro de um
shopping ou numa pequena farmacia de interior.
Durante a pandemia, a mudancga no fluxo de
consumidores foi um dos grandes desafios. O que
antes era muito concentrado em regides centrais
foi diluido para regides periféricas. O varejo
farmacéutico teve de estar pronto para atender esta
mudanga no ecossistema, que exigiu uma rapida
adequacao de nossa estratégia de distribuicéao,
proporcionando um abastecimento sem prejuizos
para a populagcao que costumava comprar num lugar

e migrou para outro.

| Unidos por um proposito
unico: o bem-estar

das pessoas

Ha 3 anos trabalhamos no conceito de Farmacia

do Amanha, ou seja, olhar para o futuro e ver de

Logistica reversa

Implementamos um projeto de logistica
reversa, com apoio da empresa BHS,

com pontos de coleta de medicamentos
vencidos ou em desuso em farmacias, para
dar o descarte correto a esses materiais.
Em junho de 2020, o governo federal
lancou um decreto que institucionaliza

o descarte consciente de medicamentos
pos-consumo,** instituindo pontos

de coleta em farmacias, hospitais e
clinicas hospitalares. Proativamente, nos
antecipamos aos prazos mencionados

no decreto, liderando o movimento que
visa auxiliar a populacido no descarte
consciente e contribuir para a preservacao

do meio ambiente.

que maneira se constroi a farmacia la da frente.
Hubs de saude com autosservigos, informacgdes
para os consumidores, disponibilidade de
servigcos complementares, como imunizagéao e

orientagdes pos-prescrigao.

Esse movimento nos conecta com as grandes
redes. Temos investido muito nesse entendimento,
no conhecimento e no comportamento do nosso
consumidor, para que ele possa acessar nossos
produtos obedecendo a prescricdo médica e que
possamos ter condigdes adequadas de atendé-lo

no momento em que ele precisa.

Buscamos relagbes que sejam produtivas, ndo
somente de compra e venda. Por isso, oferecemos
informacgdes para os profissionais de saude que
atuam nas farmacias brasileiras, através de
palestras e capacitagbes. Um exemplo dessa
atuacdo é a plataforma Escola de Vacinas GSK,
que disponibiliza conteudo sobre Imunologia,

Vacinologia e Doencgas Imunopreveniveis.

_Centro de Distribuigao de
Duque de Caxias. Brasil.
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GGestao

ambiental

Proteger e restaurar
o planeta para

impactar positivamente

a saude humana

Area reflorestada do entorno
da sede da GSK Brasil.

-
o~
o
o~
X
n
o
w
)
<
)
o
)
<
=
z
w
=
2
=)
2
w
o
o
x
O
=
<
-
w
x

52

omo uma empresa de saude, abordar nosso

impacto ambiental é fundamental para o

nosso propdsito. Junto com os parceiros,
queremos ajudar a proteger e restaurar a saude
do planeta, a fim de melhorar a satde das
pessoas. Perseguimos metas ambiciosas como
parte da nossa abordagem ESG (Environmental,
Social e Governance), com objetivo de criar valor
de longo prazo para os acionistas e atender as

necessidades da sociedade.

Em 2021, fomos lideres do Dow Jones Sustainability
Index (DJSI), na categoria industria farmacéutica.
O reconhecimento é resultado do investimento da

empresa em agoes globais dentro da esfera ESG.

As praticas de otimizacao de recursos e conservagao
ambiental sdo uma realidade da GSK, que foi uma
das primeiras farmacéuticas a definir, globalmente,
objetivos especificos relacionados ao tema.
Resultados importantes ja foram registrados, como
a reducao de 34% das emissdes de carbono, de
78% no despejo de residuos em aterros sanitarios e
de 31% no consumo de agua. A empresa pretende
contribuir para limitar ainda mais o aquecimento
global, por meio de outros dois ambiciosos objetivos
langados em 2020: impacto zero no clima e impacto

positivo na natureza.




A nivel global, participamos da Coalizdo LEAF,
iniciativa publico-privada, anunciada em 2021 e

projetada para acelerar a agao climatica, fornecendo

financiamento baseado em resultados para paises
comprometidos com a protegéo de suas florestas
tropicais. Esta iniciativa visa mobilizar pelo

menos US$ 1 bilhdo em financiamento. Também
anunciamos um investimento de £ 50 milhdes

em energia renovavel e reducédo de carbono nas
principais fabricas do Reino Unido e dos EUA.

A ecoeficiéncia no Brasil

No Brasil, a sustentabilidade sempre foi a base
da nossa estratégia de negocio. Na esfera
ambiental, nosso objetivo é devolver a natureza
mais do que tiramos - com impacto zero no clima
e impacto positivo na natureza. Nossos objetivos
e metas contribuem com os ODS (Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, da ONU).

das embalagens dos

produtos de Consumer
Healthcare recicladas
pds-consumo
(equivaléncia em peso)

@ Resultados ja alcancados:

AN

+20%

de reducao do
consumo de dgua

90%

de retiso de efluentes
gerados no site

95%

de beneficiamento
de residuos

Z.ero

envio de residuos para
aterros sanitarios

100%

de energia elétrica
de fonte renovavel*

Zero

emissées liquidas de
gases de efeito estufa
(no escopo 2)

70 mil

m? de mata atlantica
reflorestada no entorno
da sede da GSK Brasil

Metas até 2030

*Somos membros do RE100 e estamos comprometidos em fornecer eletricidade 100% renovavel até 2025.
Nossas instalagdes em 15 paises, incluindo Reino Unido, Bélgica e Espanha, agora fornecem eletricidade 100% renovavel.
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Energia

A implementacao de uma usina fotovoltaica na
fabrica, no Rio de Janeiro, € um importante passo
para atingirmos os objetivos da companhia no Brasil.
Inauguramos o projeto-piloto com 760 painéis de
captagdo de energia solar, totalizando 450 MWH/ano
de poténcia, numa area de 2.350 m?. Nesta primeira
fase, a estimativa é reduzir 5% do consumo de
energia elétrica e 54 toneladas de emissdo de CO,
por ano. O Brasil € o primeiro pais da América Latina
a implementar o projeto, que recebeu investimento de

R$ 4 milhGes, e seguiremos expandindo.

CONSUMO DE ENERGIA (kWh)

Investimos, ainda, em outras iniciativas para
reducao do consumo de energia, que incluem
otimizacao de torre de resfriamento e reducéao de
perdas no sistema de ar condicionado. Aumentamos
0 consumo absoluto de energia devido ao aumento
de producédo e demanda, mas as iniciativas
implantadas nos permitiram melhorar a nossa
eficiéncia, o que pode ser verificado no grafico de
consumo de energia por unidade produzida. As
metas de uso de energia renovavel incluem projetos
como a transicao da frota de veiculos da Forcga de

Vendas por veiculos elétricos.

25.000.000

20.000.000 19.083 19.365
15.000.000
1418143 460 13 359 B |
10.000.000 o e o
5.980 5976 e EEEECEEL EEEE
5.000.000 3623°=20 . RN
. 0 o e el
Combustiveis de fontes Combustiveis de fontes Energia elétrica TOTAL

nao renovaveis renovaveis
H 2019 m2020 2021

_Placas fotovoltaicas, na fabrica
da GSK Brasil.



CONSUMO DE ENERGIA (kWh)

20.400.000
20.200.000
20.000.000
19.800.000
19.600.000
19.400.000
19.200.000
19.000.000
18.800.000
18.600.000
18.400.000

20.161

2019 2020

CONSUMO DE ENERGIA
POR UNIDADE PRODUZIDA

03
0,26

0,25
0,2
0,15
0,1

0,05

52.861.000 59.040.000
und und

2019 2020

Residuos solidos, logistica reversa

e descarte adequado de produtos

Quanto aos residuos sélidos, atingimos 95,4%

de beneficiamento com reciclagem, compostagem
e aproveitamento energético dos residuos gerados
no processo de fabricagéo. Além disso, 100%

dos residuos dos nossos produtos de Consumer
Healthcare pds-uso sao coletados e enviados para
reciclagem. Estimamos em peso qual o total de
residuos de embalagem gerados apds o uso -

o equivalente a 22% em peso — e, com o trabalho
dos catadores e cooperativas, todo este volume
equivalente é coletado, segregado e destinado

para reciclagem.

100%

da demanda de
energia do Centro

de Distribuicado,
instalado na Baixada
Fluminense, é
proveniente do
mercado livre, sendo
energia limpa, gerada
autonomamente e
vendida por outras
empresas como
excesso, evitando o
consumo da energia
convencional.

_Banco de imagem externo.
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Atualmente, estamos trabalhando a fim de implantar
logistica reversa para os produtos da diviséo
Farmacéutica, e assim termos 100% dos residuos
de embalagem pds-uso coletados e destinados de
forma adequada.

Buscamos a substituicdo de embalagens nao-
reciclaveis para reciclaveis, assim como a redugao de
bulas, com menor consumo de recursos. Atualmente,
61% das embalagens usadas em nossa fabrica séo

reciclaveis e seguimos aumentando a cada ano.

DISPOSICAO DE RESIDUOS NAO PERIGOSOS (ton)

1.200
1.000
800
600

400 -
200 231 oy 263

3.0 0

Reciclagem Incineragao Compostagem (residuo
(material reciclavel) (queima de massa) de alimentos, poda,
lodo leito de secagem)

0

982

932

75 55 57
480 0
Aterro Outras destinagdes TOTAL
(residuo ccomum (coprocessamento)

- compactadora)

DISPOSICAO DE RESIDUOS PERIGOSOS (ton)

H2019 w2020 2021

600

500 498
439

400
300
200
100
8 7 8

0

507

Incineragéo Coprocessamento
(queima de massa, residuo infectante,
solventes inflamaveis)

7
1 I 1
Outras destinacdes TOTAL

(re-refino, aterro, descontaminagéo)

Agua e efluentes

Para o melhor aproveitamento dos recursos
hidricos e seguir na diregéo sustentavel, realizamos
o reuso de agua. Desde 2019, ano de instalagao

do sistema de reuso, ja foram reutilizados mais de
46 milhdes de litros de agua, o equivalente a 18
piscinas olimpicas.

Noventa por cento do efluente gerado é aproveitado
apos o tratamento em nosso sistema para utilizagao
nas torres de resfriamento.

m2019 m2020 2021

CONSUMO DE AGUA - CEDAE (m?)

90.000
80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000

0

85.639 83.714

2019 2020



JI _Processo de reciclagem

e reuso de agua. Brasil.

AGUA RECICLADA E REUTILIZADA (m®)

Volume total de
consumo de agua

Volume total de agua
reciclada/reutilizada - retiso

Emissdes diretas de gases de efeito estufa

Em 2021 emitimos diretamente 2.665 toneladas de
CO, equivalente na queima de gas natural. Houve
uma elevagado quando comparado ao ano anterior
devido ao aumento proporcional a demanda por
nossos produtos, que ao longo de sua produgao
requerem controle de umidade durante fabricacéo.

EMISSOES DIRETAS DE GASES DO
EFEITO ESTUFA (em tCO, equivalente)

2.753

2019 2020 2021

H2019 m2020 112021

Saude e seguranca

ﬂ + RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021
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Gestao social

Temos um importante papel social
e desejamos gerar impacto positivo
nas comunidades onde atuamos,

para além da saude e do bem-estar

_Banco de imagem externo.
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creditamos que juntos podemos fazer

mais! Por isso, através do #BemGSK,

nossa identidade de Responsabilidade
Social Corporativa, atuamos em trés eixos de
desenvolvimento social: Geracao de Renda,
Saude e Voluntariado.

Estimular a participagcéo dos colaboradores em
acdes sociais faz parte da cultura GSK no Brasil
e no mundo. O objetivo & o de nos mantermos
engajados ao longo do ano para contribuir
positivamente na vida da sociedade ao nosso
redor, através de iniciativas e solugdes para
reduzir os impactos sociais.

Atitude Positiva

Contribuimos com a sociedade implementando
projetos como o Atitude Positiva, que busca
ampliar a conscientizagédo através de diferentes
linguagens culturais como ferramenta de
transformacéo social. As tematicas abordadas
sdo prevengao de Doengas Sexualmente
Transmissiveis, violéncia contra a mulher,

gravidez na adolescéncia, bullying e diversidade,
viabilizando acesso a arte e informagao aos
estudantes da rede publica de ensino do Rio de
Janeiro. Em 18 anos, contemplamos mais de mil
escolas, e cerca de 150 mil alunos e professores
participaram do projeto.

O Atitude Positiva é desenvolvido pela Firjan
SESI, por meio da Lei Federal de Incentivo a
Cultura, com patrocinio da GSK, e conta com

0 apoio das secretarias Municipal e Estadual

de Educacgao. O objetivo é utilizar a arte

como instrumento para estimular a cultura e a
informacéo, a fim de promover reflexdes com
base em valores atrelados a dignidade, respeito,
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

Alinhado aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da Organizagao das Nagdes
Unidas (ONU), o projeto gera impacto nos
objetivos Boa Saude e Bem-Estar; Educagéo de
Qualidade; Igualdade de Género; e Paz, Justica e
Instituicbes Fortes.




Em raz&o do impacto provocado pela pandemia,
as acdes foram pausadas, mas o retorno das
atividades esta previsto para 2022, seguindo os
protocolos de seguranca.

Smile Train

A divisdo de Consumer Healthcare apoia
globalmente a Smile Train — instituicao filantropica
que possibilita a cirurgia reparadora de fissura
labiopalatina, popularmente conhecida como labio
leporino, e o tratamento multidisciplinar gratuitos
para criangas em 90 paises.

No Brasil, iniciamos nossa parceria com

a organizagdo em 2018 e, até 2023, nos Logomarca do

comprometemos em apoiar as cirurgias, BemGSK e

Ih ida d . Assi acdes do
que melhoram a vida dessas criangas. Assim, Smile Train.
juntos com a Smile Train, potencializamos e Brasil.

pensamos em atividades que estimulem nossos
colaboradores a apoiarem a causa, realizando
o planejamento de acdes integradas ao nosso
calendario de eventos, assim como de outros
de relevancia no cronograma brasileiro.

Em 2021, a Smile Train participou de ativagdes
presenciais na nossa sede e fabrica, contribuindo
para que os colaboradores pudessem conhecer
melhor o trabalho realizado pela instituicéo e
contribuissem com a causa. Também levamos
algumas criangas atendidas pela Smile Train para
uma visita ao Estadio Nilton Santos, administrado
pelo Botafogo de Futebol e Regatas, clube
patrocinado pela marca Centrum.

Globalmente, a GSK e a Smile Train ja contribuiram
para treinar mais de 7.499 profissionais da saude
parceiros da instituicdo e gerar mais de 11.890
sorrisos em criancas ao redor do mundo.

Orange Week

A acao acontece globalmente durante uma semana,
onde arrecadamos recursos financeiros para
beneficiar organizagbes da sociedade civil. Na

_Banca de

edicdo 2021 do Brasil, o evento incluiu atividades doagéo de
. .. . . livros e
online e presenciais, como a Confeitaria do Bem, o mesa de
Sebo Solidario e o Leildo Virtual Voluntario. Todas doces
durante

as acdes foram conduzidas em parceria com o a Orange
Week.

Instituto da Crianga.
Brasil.

% + RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021
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Superamos a meta e arrecadamos em nossa
unidade de Jacarepagua mais de R$ 18 mil, que
foram destinados ao Nucleo de Artes Silveira
Sampaio, vizinho a nossa sede, no RJ, que atende
cerca de 900 criancas e adolescentes.

A instituicdo foi beneficiada com a reforma de duas
salas de danca e corredor, incluindo a troca do

_Antes e depois da
reforma da sala de danga
do Nucleo de Artes
Silveira Sampaio, em
Jacarepagua/RJ.

espelho, reparagao das infiltragdes, pintura das
paredes e janelas, instalagdo de ganchos para
mochilas, além da troca de portas. Durante a agao,
a parceria da empresa de engenharia Essel e mais
19 voluntarios da GSK foi fundamental para ampliar
0 escopo da agao. Também realizamos a instalagao

de horta e jardim vertical no local.

,9

A extensa reforma
realizada no Nicleo de
Artes Silveira Sampaio

no ano de 2020, com
patrocinio da GSK,
também nos rendeu o
Selo Amigo Jacarepagua,

recebido em 2021.

E um reconhecimento
concedido pela prefeitura
do Rio de Janeiro pelas
iniciativas e servicos
prestados ao bairro onde
estamos localizados.

O Selo reconhece e
incentiva parcerias

para promover

o desenvolvimento

da regiao.



Nosso Centro de Distribuicdo em Duque de Caxias
também participou da Orange Week e os recursos
arrecadados foram direcionados a Casa de
Fraternidade Francisco de Assis, situada naquele
municipio da Baixada Fluminense. Com o valor, foi
possivel a compra de um novo quadro branco e de
uma despensa para a cozinha, além da troca de
portas de acrilico.

Natal solidario

Mantivemos nossa corrente do bem e, contando
com o apoio do Instituto da Crianga, apadrinhamos
243 criangas e adolescentes através de uma
plataforma digital que permite doagdes online.

A participagédo dos nossos funcionarios superou
todas as expectativas e em menos de 24 horas
alcangamos a primeira meta: o apadrinhamento

de 75 criancas da Casa Emilien Lacay. Outras 48
criangas da Agao Bem Querer, que atua na Cidade
de Deus, comunidade em Jacarepagua, também
foram beneficiadas, além de 85 criangas do Instituto
INPAR, localizado no bairro. O projeto Comida
com Amor, também recebeu parte da arrecadacgao
presenteando 35 criangas na mesma regiao.

_Agoes

do Natal Solidario.

Brasil.

Doacgao de notebooks

Entendemos que o descarte ecoldgico e
consciente dos nossos ativos é fundamental para
gerar valor a comunidade do nosso entorno, além
de favorecer a sustentabilidade e a economia
circular. Em parceria com o Instituto da Crianga,
doamos 120 notebooks recondicionados pela
empresa BTB Solugdes. Os equipamentos foram
direcionados a organizag¢des sociais de sua rede
de atendimento, no Rio de Janeiro. Eles serdo
usados por instituicbes que atendem criancgas

e adolescentes, buscando promover a incluséao
digital como um instrumento de cidadania, além
da utilizagao em projeto social de promogéao da

empregabilidade para pessoas em vulnerabilidade.

Seguimos impulsionados pela gestdo Ambiental,
Social e de Governanga. Juntos, queremos vencer
as doencas e impactar a saude global, gerando
retorno para os acionistas e desenvolvendo cada
vez mais as nossas pessoas.

2 + RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE GSK 2021
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